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Úvod 
 

Je zrejmé, že technológia zmenila spôsob, akým organizácie fungujú. Pomohla globalizovať 
hospodárstvo a neodvrátiteľne ovplyvnila každodenný život doma a dopyt po kvalitných výrokoch. 
Výrobné inštitúcie sa spoliehajú na technológie, ktoré pomáhajú podporovať ich obchodné procesy  
a zvládajú obrovské množstvo kritických údajov. Vzhľadom na dôležitosť technológií a dopad, ktorý 
má na výrobné organizácie, je nevyhnutné, aby organizácie budovali technológie riadenia rizík a boli 
dôležitým nástrojom v rámci činnosti manažmentu organizácie. Napriek pozitívnym dôsledkom 
prijatia technologického pokroku, pracovná činnosť nie je bez jej rizík. 

Manažérstvo rizika vychádza z tzv. štvorlístka alebo 4 M. Táto skratka vychádza z angličtiny alebo 
nemčiny (machine - material – man – medium resp. Maschine – Material – Mensch – Mittel). 
V našom jazyku hovoríme o interakcii medzi stroj – materiál – človek – prostredie. Pokiaľ chce 
organizácia vlastniť certifikát normy ISO 9001 (Systém manažérstva kvality) musí riadiť riziká  
na všetkých úrovniach organizácie. K tomu slúžia aj normy, spomenuté v našej študijnej pomôcke. 
Riadenie rizík poskytuje ochranu z hľadiska hlavne bezpečnosti strojov, bezpečnosti a ochrany 
zdravia pri práci a znižuje znečistenie životného prostredia. V neposlednom rade je aj nástrojom pre 
dosiahnutie väčšej kvality výsledných produktov, ktorých hlavným spotrebiteľom je každý jeden 
z nás – ako zákazník. A spokojnosť zákazník je veľmi dôležitá. Tak ako aj spokojnosť ľudí, 
podieľajúcich sa na výrobe. 

Predkladaná literatúra obsahuje úvod do manažérstva rizík, zostavený hlavne z identifikácie 
nebezpečenstiev a ohrození. Tie sú  základom každej metódy hodnotenia rizika a každej analýzy.  
V ďalších kapitolách sú definované práve spomínané metódy hodnotenia rizík ako – FMEA, 
BODOVÁ METÓDA, PHA, AUDIT BEZPEČNOSTI, HAZOP, ETA, FTA, CPQRA atď.  
Ide o výber najpoužívanejších metód v súčasnosti. Je tu možné nájsť podrobnú metodiku, návod  
na použitie a aj príklady.  

Učebná pomôcka je určená pre študentov Technickej fakulty SPU v Nitre. Svojím obsahovým 
zameraním je určená najmä pre študijné programy prvého a druhého stupňa vysokoškolského štúdia 
(najmä Kvalita a bezpečnosť vo výrobných technológiách). 
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