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UvoD

Logistika je cely proces riadenia nakupu, skladovania a pohybu tovaru. Zdroje vratane
fyzickych poloziek, ako su zariadenia, materialy a potraviny, a abstraktné polozky sa musia
presuvat medzi miestami povodu a miestami pouzitia. Vsetky tieto pohyby st stcastou
logistického procesu. Logistika je tiez Casto definovana ako riadenie zasob v pokoji aj
v pohybe.

Efektivny dodavatel'sky retazec a logisticky proces, ktory je nevyhnutny pre takmer vsetky
typy podnikania, mozu pomdct’ spolo¢nosti fungovat’ efektivnejsie a znizit' ndklady.!

1 LOGISTICKE METODY

Logistika si nevytvara vlastné metddy, ale spolicha sa na vyuzitie poznatkov z inych vied.
Logistika v rozhodovacich procesoch vyuziva optimalizatné metody:

= Operacny vyskum (matematické modely, ...)
= Heuristika
= Umeld inteligencia (genetické algoritmy...)

Operaény vyskum je Studium operacii v organizacnych jednotkach. Pod operaciou rozumieme
postupnost’ vzajomne zavislej ¢innosti smerom k urcitému ciel'u. Cielom opera¢ného vyskumu
je vyvodit’ zavery a odportcania, ktoré sluzia ako zaklad pre najlepsie riadenie skiimanych
operacii. Operacny vyskum vytvoril mnoho matematickych modelov, ktoré su efektivnymi
nastrojmi na reprezentaciu a rieSenie mnohych logistickych problémov.

Heuristika — z /hjua'ristik/; Staroveké gréctina: evpioko, ,,najst* alebo ,,objavit™, je akykol'vek
pristup k rieseniu problémov, uceniu sa alebo objavovaniu, ktory vyuziva prakticki metddu,
ktora nie je zarucena ako optimalna, dokonala, logicka alebo racionalna, ale namiesto toho
postacuje na dosiahnutie okamzitého ciel. Tam, kde je hl'adanie optimalneho rieSenia nemozné
alebo nepraktické, mozno pouzit' heuristické metddy na urychlenie procesu hl'adania
uspokojivého rieSenia. Heuristika moZe byt mentalne skratky, ktoré zmierfiuju kognitivnu
zat'az pri rozhodovani. Medzi problémy, ktoré¢ vyuzivaju heuristiku, patri pouzitie pravidlo,
informovany odhad, intuitivny tsudok, odhad, stereotyp, profilovanie alebo zdravy rozum.
Heuristika su stratégie odvodené z predchadzajucich skusenosti s podobnymi problémami.
Tieto stratégie sa spoliehaji na pouzivanie l'ahko dostupnych, hoci volne pouziteI'nych
informécii na kontrolu rieSenie problémov u l'udi, strojov a abstraktnych problémov.

Genetické algoritmy sa bezne pouzivaju na vytvaranie vysokokvalitnych rieseni problémov
s optimalizaciou a vyhladdvanim, pricom sa spoliehaju na operdtorov inspirovanych
biologickymi zdrojmi, ako su mutdcie, krizenie a selekcia. V informatike a operacnom vyskume
Jje geneticky algoritmus (GA) metaheuristickym inspirovanym procesom prirodzeného vyberu,
ktory patri do vdcsej triedy evolucnych algoritmov (EA).

! https://www.cleverism.com/lexicon/logistics/
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