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Predslov

Vazené kolegyne, vazeni kolegovia, mili Studenti,

Sseminar Sietové a informa¢né technoldgic sa prvykrat konal vroku 1997, odvtedy
s vynimkou 3 rokov kazdy rok. V roku 2014 sa prvykrat konal ako celoslovensky seminar pod
gesciou zdruzenia EUNIS-SK a s podtitulom Kam krac¢a informac¢ny svet. KI'acové prednasky
sa tykali 3 hlavnych bodov, a to stavu rozvoja pocitacovych sieti na slovenskych vysokych
$kolach, E-learningu na VS a digitalizacii kniZnic. Takto zneli aj pomenovania hlavnych
problémov v panelovej diskusii spojenych do dvoch sekcii, a to Budiicnost’ IKT a Buducnost’
kniznic.

| ked’ nie je mozné povedat, ze sa uvedené problémy na semindri vyriesili, prednasky
a nésledné diskusie posunuli veci dopredu a poukézali na to, Ze o tychto veciach je potrebné
diskutovat’ na r6znych forach.

Preto sa clenovia EUNIS-SK rozhodli zorganizovat uz 16. ro¢nik semindra Sietové
a informacné technolégie pod svojou hlavickou aj vroku 2015, tentokrat ako
predkonferenénu aktivitu konferencie UNINFOS 2015 na Slovenskej zdravotnickej univerzite
v Bratislave, konkrétne na pode Zdravotnickej fakulty v Banskej Bystrici.

Vézeni Citatelia zbornika, prajeme Vam vela novych poznatkov pri Citani jednotlivych
prispevkov.

Za programovy vybor seminara SIT 2015

Darina Tothova,
prezidentka zdruzenia EUNIS-Sk

URL seminara: http://spu.fem.uniag.sk/sit2015/.

EUNIS Slovensko (EUNIS-SK) je zdruZenie, ktorého poslanim je vytvdirat’ pre slovenské
vysoké Skoly platformu umoZitujuicu a podporujucu ich spoluprdacu s cie’om navzdjom si
pomdahat’ pri vyvoji kvalitnych informacnych systémov a rieSeni d’alSich problémov
V oblasti pouZivania informacnych technologii.

EUNIS-SK podnecuje a realizuje aktivity s cielom napredovania IKT na VS.
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Vyuzitie IKT na vizualizaciu vybranych ekonomickych uloh

Using of ICT to visualize of selected economic tasks

Janka DRABEKOVA

Abstract

Nowadays, we have a variety of ICT that can be used in education to solving of applied
problems. In the article, we describe the use of software GeoGebra to visualizing solutions
of selected microeconomics problems. The visualization shows illustration of process and
thereby directly reduces the actual process of learning. Why we decided to combine math
software and the microeconomics? Because maths helps economy to study quantifiable
variables and the relationships between them. In the tasks, we use economic and
mathematical concepts which students learn in the context of their studies. We are focus on
students of the Faculty of Economics and Management Slovak University of Agriculture in
Nitra.

Keywords
ICT, GeoGebra, mathematics, microeconomics, applied tasks

Uvod

Informacné a komunika¢né technoldgie nam ponukaji rdzne pohlady na aplikované problémy
a umoznuju pouzitie novych pristupov K ich tvorbe ¢i rieSeniu. Ich pouzivatelia si vd’aka nim
rozvijaji svoju vizudlnu gramotnost, pretoze su efektivnou pomdckou pri vytvarani
kognitivnych  spojeni medzi verbalno-logickou a obrazovo-nazornou reprezentaciou
skamanych problémov [3]. Vizualizacia skumanych problémov, resp. kvantitativnych
vztahov medzi hladanymi veli¢inami, umoziiuje bezprostredne skratit' samotny proces
porozumenia danym javom. V clanku sa zaoberame grafickou interpretaciou vybranych
ekonomickych problémov. Pomocou softvéru GeoGebra hl'adame rieSenia konkrétnych
aplikovanych uloh. Zamerali sme sa na u€ivo matematiky a mikroekonémie posluchacov
Fakulty ekonomiky a manazmentu Slovenskej pol'nohospodarskej univerzity v Nitre.

Graficka reprezentacia pojmov

Ekonoémovia pouzivaju Sirokt $kalu réznych modelov, vratane grafov, diagramov [6]
a matematickych postupov. Tieto modely poméhaju ekonomike sktimat’ kvantifikovatel'né
veli¢iny a vztahy medzi nimi. Graf je povazovany za nevyhnutny nastroj ekonomickej
analyzy. Grafy umoziiuji pochopit’ vizby medzi ekonomickymi veli¢inami, pretoZe odrazaju
Ciselné informacie a zobrazuju ich [8]. Pri grafickom znazorneni problémov sa vytvaraju
kognitivne spojenia medzi abstraktnou anazornou formou rieSenia danych problémov.
Graficku formu reprezentacie réznych odbornych pojmov, resp. problémov, mézeme vytvarat
pomocou informaénych technoldgii. Pocita¢ s vhodnym softvérom predstavuje
najvyvinutejSiu formu prezenticie kvantitativnych vztahov medzi hl'adanymi veli¢inami.
Graficka interpretacia niektorych typov uloh, nie je len ilustraciou odbornych pojmov,
utvarov resp. problémov, ale aj pomdcka pri hl'adani postupu rieSenia. Spravne nacrtnuty graf
matematickej ¢i ekonomickej funkcie nam prezradi vSetky zakladné vlastnosti danej funkcie.
Tato vizualna podoba funkcie je s jej predpisom tak tizko spojena, Ze ¢asto obidve tieto formy
reprezentacie v nasej mysli splyvaju [2]. Ide 0 mentalno-sumarizacnii funkciu obrazovej
formy reprezentacie odbornych pojmov. Graf, resp. grafické rieSenia problémov, mdézeme
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teda povazovat =za kognitivny nastroj, dolezity z hladiska dosiahnutia vysSSej kvality
nazorného myslenia.

Aplikované ulohy

V tejto Casti uvedieme niekolko aplikovanych uloh [1,4,7]. Zamerali sme sa v nich na
problematiku nakladov, pretoze st pre podnik rozhodujuce z hladiska jeho efektivneho
hospodarenia. Pri rieSeni tloh sme vyuzili volne Siritelny softvér GeoGebra, ktory v sebe
spaja geometriu, algebru a matematicka analyzu.

Priklad 1

Firma sa zaobera vyrobou plySovych hraciek. V priebehu mesiaca jun planuju uviest’ na trh
nového plySového mimona. Vieme, Ze fixné ndklady na jeho vyrobu su 800€ a variabilné
naklady st 5€. Vypocitajme aké mnozstvo hraciek musi vyrobca vyrobit, aby priemerné
naklady na jeden produkt neprekrocili 10€.

Grafické riesenie:
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Obr.1

Zostavime a znazornime si funkciu celkovych ndkladov TC(X) =5x+800, kde premennd x
predstavuje mnozstvo vyrobenych hraciek. Do prikazového riadku zadame vzt'ah na vypocet

() TC(x)

funkcie priemernych nakladov AC(x)=-——— asoftvér nam znazorni graf danej funkcie.
X

Napokon zadame do prikazového riadku nerovnicu AC (X) <10 a z grafického rieSenia (obr.1)
vyvodime zaver.

Zaver: \Vyrobca musi vyrobit’ aspon 160 hraciek, aby priemerné naklady na jeden produkt
neprekrocili 10€.

Priklad 2
Pozname funkciu celkovych nakladov TC (X) =0,1x +30x+25 firmy vyrabajucej tablety.
Vypocitajme pri akej produkcii dosiahne firma najmensie priemerné naklady na vyrobu.
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Znazornime funkciu celkovych nakladov TC(X)=O,1X3+30X+25, funkciu priemernych

nakladov AC (x) = L(X) a pomocou prikazu ,,Min[f]* softvér zndzorni aj hl'adany extrém.
X

V ilustracii postupu rieSenia danej tlohy moézeme pokracovat’ a zobrazit' aj graf funkcie

AC’(X) a graficky nasledne interpretovat’ nutni podmienku existenccie lokalneho extrému

ako priese¢nik funkcie AC'(X) aosi X (obr.2). Extrém funkcie mdzeme najst’ tiez ako

priesecnik funkcie AC(x) a priamky p: x =5, pricom B € AC'(X)n0sxABep.

Zaver: Firma dosiahne najmensie priemerné naklady na vyrobu pri produkcii 5 tabletov
a vyska nakladov bude 37,5 p.j.

Priklad 3

Pozname funkciu celkovych nakladov TC (X) = 7500+1800x—0,02x>. Zistime marginalne

naklady na vyrobu X =80ksa X, =140ks produktov.
Graficke riesenie:
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Obr.3

Znazornime funkciu celkovych nakladov TC (X) =7500+1800x —0,02x° a pomocou prikazu
,Derivacia[f]*“ znazornime tiez funkciu marginalnych nakladov. Hl'adané hodnoty (obr.3)
moézeme najst’ napriklad ako priese¢niky priamok a:x=80, b:x=140 a grafu funkcie
MC(x).

Zaver: Marginalne naklady na vyrobu 80ks produktov st 1416 p.j. (bod A[80,1416]).
Marginalne naklady na vyrobu 140ks produktov su 450 p.j. (bod B [140, 450] ).

Priklad 4
Strojarska firma vyraba kosacky. Marginalne naklady na ich vyrobu su vyjadrené funkciou

MC(X):30—0,04X. Uréme funkciu celkovych nakladov TC(X), ak vieme, ze pri Grovni
produkcie 100 kosaciek su celkové naklady 4000 p.j.
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Znazornime funkciu margindlnych nakladov MC:y=30-0,04x apomocou prikazu
Hintegral[f]*“ zndzornime tiez funkciu celkovych nakladov TC I MC dX Pristupov

k rieSeniu tejto ulohy pomocou prostriedkov IKT je mekol’ko. My uvadzame moznost’
zistenia integracnej konStanty funkcie I MC(X) dX:TC(X)+C pomocou posunutia funkcie

- -
X)=[MC(x)dx vsmere vekiora u=BA, kde A[100,4000],B[100,TC(100)].
Vel’kost vektora |u| sa rovna hladanej integracnej konstante |d| =|BA| =1200 (obr.4).

Zaver: Funkcia celkovych nakladov ma nasledovny predpis TCy (X) = ~0,02x? +30x +1200.
Zaver

Z ukazkovych uloh vidiet, ze aspekt vizualizacie (zndzornenia) matematickych objektov
avztahov medzi nimi je Uzko spojeny s aspektom reprezentacie a opisu [5] daného

9
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ekonomického javu. RieSenim Uloh pomocou abstraktnych symbolov a obrazov modzeme
uspesne rozvijat’ svoju vizudlna gramotnost’, vd’aka ktorej vieme vizudlne objekty nielen Citat’
ale aj tvorit. Interdisciplinarny charakter uloh zvyraznil bezprostrednii vizbu matematiky
a ekonomie. Vsetky ulohy sme uspesne zobrazili pomocou edukacného softvéru GeoGebra
a vytvorili sme obrazovo-nazornu reprezentaciu skimanych problémov, z ktorych sa dali vyvodit’
hl'adané zavery.

Abstrakt

V sucasnosti mame k dispozicii mnoZstvo prostriedkov IKT, ktoré sa daju vo vzdelavani
vyuZit’ na rieSenie Specifickych aplikovanych problémov. V Clanku sa zaoberame vyuZitim
softvéru GeoGebra na vizualizdciu rieSenia vybranych uloh 7 mikroekonomie. Vizualizdcia
toti ulahcuje predstavu daného myslienkového procesu Ci javu a tym bezprostredne
skracuje samotny proces ucenia sa. Pre¢o sme sa rozhodli spojit’ matematicky softvér
a mikroekonomiu? PretoZe matematika pomdaha ekonomike skumat’ kvantifikovatel’né
veli¢iny avzt’ahy medzi nimi. V ulohdch vyuZivame matematické a ekonomické pojmy,
S ktorymi sa oboznamuju posluchaci Fakulty ekonomiky a manaimentu Slovenskej
pol’nohospodarskej univerzity v Nitre v ramci svojho Studia.

KPucové slova
IKT, GeoGebra, matematika, mikroekonémia, aplikované ulohy
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Facebook Insights a iné analytické metody na socialnych siet’ach

Analytical methods and Facebook Insights

Juraj FABUS

Abstract

Paper describes analytical methods used in the social network - Facebook, which is the
most used in Slovakia. Subsequently, it focuses on a variety of analytical methods
processing data collected on these social networks. These methods are divided into two
groups - internal and external analytical methods. For closer characteristics were selected
analytical methods used on the social network Facebook, which is mostly used in Slovakia.
A practical application of internal analytical method called Facebook Insights was realized
on the web page of Department of Communication University of Zilina.

Keywords
Social network. Facebook. Facebook Insights. The method of analysis. Socialbakers

Uvod

Ked’ze socidlne siete sa v sucasnosti na internete rychlo rozmahaji a ziskavaju si novych
pouzivatelov, pre prevadzkovatelov sieti je vhodné poznat' analytické tidaje o aktivitach
svojich pouzivatel'ov. Preto boli vytvorené analytické metédy urcené pre socialne siete.
Vd’aka nim moZu prevadzkovatelia sieti zistit’ ndvStevnost’ svojich stranok a prisposobit’ svoje
poOsobenie na pouzivatel'ov, aby ich lepSie a rychlejSie zaujali a prilékali k sebe. Ked’Ze u nés
je najrozsirenejSou socidlnou sietou Facebook, venovali sme sa analytickym metédam tejto
siete.

Monitorovanie a analyza socialnych sieti je mladou, stdle sa rozvijajicou disciplinou. To
vyuZivaji medialne spolocnosti a prichddzaju na trh s novymi metdodami na zistovanie
aktivity na blogoch, web strankach, ale hlavne na socidlnych sietach.

Socialna siet’

Termin socialna siet’ je zndmy uz od roku 1954, kedy ho pouzil J. A. Barnes. Historicky prvé
socialne siete tvorili skupiny T'udi, ktori pouzivali klasické e-maily pre podporu svojich
socidlnych vztahov. Bol to prvy krok k vytvoreniu internetu a stcasnych socidlnych
internetovych sieti. Dalsim krokom bolo objavenie IRC z anglického Internet Relay Chat
(chat cez internet), systému pre komunikaciu v redlnom case. V roku 1995 Randy Conrad
vybudoval prvl socialnu siet’ Classmates.com. Tieto webové stranky pomahali registrovanym
uzivatelom hladat’ a udrZovat vztahy medzi spoluziakmi, Studentmi a inymi zndmymi.
Socialne siete napiiaji hlavne komunikaéné, poznavacie, emoéné, socidlne a bezpeénostné
potreby svojich uZivatel'ov.

Socialne siete mozeme klasifikovat’ podl'a ich obsahu (jednotlivo ¢i v r6znych kombinéacidch
video, fotografia, osobné udaje a pod.), spésobu vzniku (vytvarané priamo pouzivatel'mi,
vytvarané s podielom pouzivatel'ov), sposobu prepojenia pouzivatelov a miery interaktivity
(off-line, individualny ¢i kolektivny on-line pristup), sposobu pristupu (vol'né, autorizcia
S registraciou, iba pre povoleny okruh oséb) a podla pouzitej technologie (diskusné skupiny,
rozne prepojené a odkazované blogy, prostredie pre zdiel'anie obsahu, virtualna realita a iné).
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LCudia vyuzivaji pojem socidlne siete uz viac ako storocie na vyjadrenie komplexnej mnoziny
vzajomnych vztahov medzi ¢lenmi socidlneho systému vo vsetkych svojich rozmeroch ¢i uz
interpersonalnych, medzil'udskych alebo medzinarodnych.

Socialne siete a internet

Hoci socialne siete je mozné skiimat’ z roznych hladisk, budeme sa venovat’ jednotlivym
socidlnym sietam vytvorenym na internete. BlizSie charakterizujeme najpouzivanejsiu siet’ -
Facebook.

Facebook je najvicsia socidlna siet’ s viac ako 500 milionov pouzivatel'ov. Tento komunitny
webovy systém zalozil 4. februara 2004 Mark Zuckerberg pocas Studia na Harvardovej
univerzite. P6vodnd mysSlienka vytvorit Facebook vychddzala z Zuckerbergovej strednej
Skoly — Phillips Exeter Academy. Tu existovala tzv. Kniha tvari Exeteru, do ktorej bol
zaradeny kazdy Student. Vyuzivali ju Studenti ako spdsob spoznat svojich buduicich
spoluziakov. Kniha mala fyzicky charakter, kym ju Mark nepreviedol do internetovej podoby.

Friendster sa v roku 2004 pokusal ziskat’ spolo¢nost’ za 10 miliénov dolérov. V marci roku
2006 odmietol ponuku na 750 milionov Eur od spoloc¢nosti Viacom. V lete 2006 sa
spolo¢nost’ Yahoo pokusala ziskat Facebook za 1 miliardu dolarov. V dnesnej dobe sluzi
Facebook hlavne na komunikéciu, nadvdzovanie priatel'stiev a zdielanie fotografii a videi.
V sucasnosti ma Facebook vyse 600 milionov pouzivatelov a je dostupny takmer na celkom
svete. Facebook momentéalne zamestnéva viac ako 1000 zamestnancov a jeho aktualna trhova
cena sa pohybuje tesne nad uroviiou 50 miliard dolarov.

Dalsie celosvetovo najpouZivanejsie siete:
- Twitter,

- Myspace,

- LinkedIN,

- Bebo,

- Friendster,

- Tagged,

- Piczo.

Analytické metody na socialnych siet’ach

Délezitou stcastou akéhokol'vek posobenia je zistit, ¢o by sa danou aktivitou dosiahlo
a nakolko by sa vratili vynalozené prostriedky. Je potrebné mat’ indikator s dobrou spétnou
vézbou. Pre optimalizaciu a upravu postupu je vhodné a nutné mat’ detailnejsi rozbor vplyvu
jednotlivych zloziek posobenia v ramci socidlneho webu, lebo plati, ze ¢o nejde zmerat’, nejde
ani spravovat’ a menit’.

U klasickych webovych stranok je mozné vykonavat’ kvantitativnu analyzu r6znych aspektov.
Servery sa nemenia a procesy na nich prebiehajuce nie su zlozité. V ramci socidlnych sieti nie
je tato oblast’ statickd a prehl'adnd, Casto sa podstatnou mierou meni. Preto je dobré oblast’
rozumnym sposobom vymedzit’ a venovat’ sa len niekol’kym klIi¢ovym strankam a blogom.
Socialnu siet’ neprevadzkujeme a nemonitorujeme na vlastnom serveri. Ide teda o analyzu
typu off-site, kde je nutné pouzit' externé nastroje. Zvlastnym pripadom je Twitter so
zabudovanym pokrocilym on-site nastrojom Twitter search.

Analyza socidlnych sieti je pomerne novu disciplinou a stale sa vyvija. Doposial’ neexistuju
univerzalne metody alebo nastroje, ktoré je mozné lahko a univerzadlne pouzit. Vysledky
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mozu byt vzhl’'adom k zlozitosti problému len orienta¢né. Vyhodou tychto metdd monitoringu
byva schopnost’ sledovat’ frekvenciu slov v redlnom case. Kapacitne nie je mozné vykonavat
globalny monitoring nejakého javu na celej socialnej sieti naraz. Je mozné detailne sledovat’
reprezentativne segmenty a zohl'adiiovat’ ¢asovy vyvoj. Ak frekvencia urcitého slova v ramci
pozorovanych zdrojov rastie, mozno usudit, Ze ide o reprezentativny a vSeobecny jav.

Kvantitativne indikatory aktivity je mozné rozdelit’ na dve kategorie — obsahové a formalne.
Obsahovym indikdtorom moéze byt napr. frekvencia kI'i€ovych slov, vyjadrujicich znacku
alebo vyrobok. D4 sa sledovat’ i v pripade konkuren¢nych firiem alebo v ramci celého odboru.
Formélnym indik4torom st napr. udaje o pocetnosti a charaktere navstev. Ked'Zze u nas je
najrozsirenejSou socialnou sietou Facebook, podrobne sa budem venovat’ iba analytickym
metoédam tejto sieti.

Interné analytické metody

St to analytické metddy poskytované samotnou socidlnou sietou. V pripade Facebooku ide o
analyticki metédu s nazvom Facebook Insights. Zameriava sa na tri veci - fanuSikov,
interakcie a kvalitu prispevkov. Facebook ziskava potrebné udaje, spracovéava ich a nasledne
vytvori analyzu podl'a uré¢itého kritéria.

Externé analytické metody

S viac ako 500 milionmi pouzivatel'ov sa Facebook stal cennym obchodnym néstrojom pre
spolocnosti, ktoré cheu zaujat’ zdkaznikov. To vysvetl'uje preco sa stranky Facebooku stali tak
popularnymi. Ich spravovanie a upravovanie mdze byt ¢asovo narocné. Treba Casto sledovat’
komentare a ak sa objavi nieCo negativne, je potrebné to konzultovat’ s nadriadenymi a zistit’
ako reagovat’. Preto boli vytvorené externé analytické metddy. Patria k nim najme:

- Google Analytics,

- Fan Page Analytics,

- Socialbakers,

- Ataxo Social Insider,

- Sysomos Facebook Page Central,

- Radian6 Insights.

Facebook Insight

Je to internd analytickd metdda poskytovana samotnou socialnou sietou. Facebook Insight
poskytuje tvorcom platformy Facebooku a majitelom stranok udaje o ich obsahu. Posudenim
a analyzou trendov v ramci pouZivatel'ského rastu, demografie, spotreby a vytvarania obsahu,
st vyvojari a majitelia stranok lepSie vybaveni pre zlepSenie ich podnikania a vytvorenie
lepSich zazitkov na Facebooku. Vdaka Facebook Insigts je potom mozné ziskat' rdzne
informacie, napriklad:

. interakcie — celkovy pocet komentarov, prispevkov na nastenke a oznaceni ,,Paci sa
mi®,

. interakcie na prispevok — priemerny pocet komentarov, prispevkov na ndstenke
a oznaceni ,,Paci sa mi* pre vSetko ¢im prispejete na stranke,

. demografické informdacie — Statistiky o pohlavi a veku vasich fanusikov.

Udaje, ktoré su pristupné cez Statistiky st staré najviac 48 hodin. Vietky denné, tyzdenné aj
mesacné metriky st poskytované podla pacifického letného casu. Z dovodu ochrany
osobnych udajov pouzivatelov, su poskytované len Statistiky strdnok s viac ako 30
pouzivatel'mi, ktorym sa stranka paci. Facebook Insights poskytuje geografické
a demografické informécie o I'ud’och, ktorym sa pacia stranky alebo aplikécie. Lokalizacné
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udaje su zalozené na geografickej polohe kazdého pouzivatela, ktord je urcend IP adresou.
Lokalizacia je obmedzend na top 20 krajin a miest. VSetky ostatné demografické udaje si
suhrnné a nesluzia na osobnu identifikaciu.

Aplikacia na stranke katedry spojov

V tejto kapitole pouzijeme prakticku aplikaciu internej analytickej metddy na Facebooku, teda
Facebook Insights, na stranke Katedry spojov Zilinskej univerzity. Z roznych Statistik
vyberame z dovodu rozsahu prispevku len niektoré.

Nové Padi sa mi to? "P4H sa mi to” za celé obdobie?  Aktivni pouzivatelia za mesiac ?

2138520 161 153 427

Aktivni pouZivatelia®
X Dennjich aktivnych pouzivatelov [ Aktivni pousivatelia za tjzden & Aktivni pouZivatelia za mesiac

[

Thu sun wed Sat ue Fri Mon Thu Sun

Obr. 1 Graf aktivnych uzivatel'ov

V grafe (Obr. 1) mozeme sledovat’ celkovy pocet fantsikov stranky za celé obdobie od jej
vytvorenia, mnozstvo novych fanuSikov za posledny mesiac s percentudlnym vyjadrenim
zmeny v tomto pocte v porovnani s predchadzajucim obdobim, vratane poctu aktivnych
pouzivatel'ov za posledny mesiac, tyZden a dei.

Na nasledujucom obrazku (Obr. 2) je graficky znadzornené demografické rozdelenie fanusikov
stranky z hladiska pohlavia a veku. Z daného grafu mozZzno vycitat, ze strdnka ma viac
fanusikov Zenského rodu a vo veku 18 — 24 rokov.

Demografia

Pohlavie a vek’

Zena 76 % 0,62 % 0,62 %
1824 2534 3544 55+

MuF 23 % 17 % L] 0,62 %
5%

Obr. 2 Demografia - pohlavie a vek

Z tabulky krajin (Obr. 3) je zrejmé, Ze najviac fanuSikov pochadza zo Slovenska.
NajcCastejsie sa vyskytujucim mestom je Bratislava a najpouzivanejsi jazyk medzi fantiSikmi
je Slovencina.

Kraiiny? Mesta® Jazvk?
158 Slovensko 83 Bratislava 132 Slovendna
2 Ceska republika 53 Zilina 16 Cedtina
1 Rusko 7 Anglictina (US)

5 Anglictina (UK)
1 Spanielfina (Spanielska)

Obr. 3 Krajiny
Zaver

Z nasho vyskumu vyplynulo, ZzZe externé analytické metddy st vyhodnejSie. Poskytuj viac
informécii, ktorych obsah si méze vlastnik web stranky prisposobovat’ svojim aktudlnym
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potrebam. Preto je ochotny zaplatit’. Téato investicia sa mu vrati v obrate vd’aka moznosti
rychlejSie reagovat’ na poziadavky zdkaznikov, ktort mu poskytne vybrana analyticka
metoda. NajvyhodnejSia by bola kombinécia internych a externych metod. V tomto pripade si
prevadzkovatel web stranky moze externé analytické metddy prisposobit’ poziadavkam
amoéze z nich vyuzivat len informécie, ktoré mu neposkytni interné analytické metddy.
Interné analytické metddy prevadzkovatelovi web stanky poskytntl informacie o ¢innosti na
stranke a demografické udaje. Externé analytické metddy sa mozu zamerat’ na vyhl'addvanie
klacovych slov a informacii o konkurencii na socidlnych siet’ach a blogoch.

Abstrakt

Prispevok charakterizuje analytické metody pouZivané na socidalnej sieti Facebook, ktord je
na Slovensku najviac pouZivand. Nasledne sa praca zameriava na rozne analytické metody,
ktoré spracovavaju udaje ziskané na tychto socidlnych siet’ach. Tieto metody boli rozdelené
do dvoch skupin, na interné a externé analytické metody. Na bliZsiu charakteristiku boli
zvolené analytické metody pouZivané na socidlnej sieti Facebook, ktord je na Slovensku
najviac pouZivand. Bola realizovand aj praktickd aplikdcia internej analytickej metody
Facebook Insights na stranke Katedra spojov Zilinskej univerzity.
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Porovnanie troch najpouzivanejSich e-learningovych systémov na 200
najlepSich univerzitach pod’a ARWU

Comparison of the three most widely used e-learning system at the top 200
universities by ARWU

Juraj FABUS - Viktéria FABUSOVA

Abstract

Paper provides an introduction to evaluation ladders for measuring quality of education at
universities. It presents current state of this problematic in the world. We are presenting
shares of using particular e-learning systems at the 200 best universities in the world.
Through survey we are finding out frequency of using each tool. For identification the best
200 universities in the world was used evaluation system of quality of universities — ARWU
- because it belongs to reputable evaluation system quality and its methodology provides
comparison of all universities.

Keywords
ARWU, e-learning, LMS, universities ranking ladder, LMS tools

Uvod

Pri spracovani bolo pouzitych niekolko sposobov vyhodnotenia. Pri analyze pouZivania e-
learningového systému sme vychadzali z informacii, ktoré univerzita poskytovala na svojej
webovej stranke. Pri nasledujicej analyze pouzivania e-learningovych systémov a jeho Casti a
vnimania e-learningového systému sme pouzili dotaznikovy prieskum, ktory bol Sireny
pomedzi Studentov vybranych najlepSich univerzit. Poslednd analyza bola zamerand na
porovnanie troch najrozsirenejSich e-learningovych systémov, kde sa analyzovala
funkcionalita tychto systémov.

LMS a rebric¢ky univerzit

Globalizacia priniesla moznost’ §tidia nie len na univerzitach a vysokych Skolach v ramci
jednej krajiny, ale aj v zahranici, v dosledku toho sa vyber skoly zvacsil a teda konkurencia v
univerzitnom prostredi vzrastla. To bolo jednou z pri¢in vytvarania hodnotiacich systémov
kvality v univerzitnom prostredi. Dal§i dovod vyplyva z potreby informovat® spotrebitelov o
akademickej kvalite na univerzitach.

Prvy krat bol takyto rebricek najlepSich univerzit na ndrodnej tirovni vytvoreny spolo¢nostou
U.S. NEWS & WORLD REPORT, ktora je multiplatformovy vydavatel’ sprav, analyz,
vyskumov a rebrickov v USA.

V stcasnosti existuje viac systémov na hodnotenie univerzit a ich poradie je rézne, pretoze
kazdy vydavatel' pouziva ré6znu metodologiu pri ich zostavovani. Body podla ktorych st
univerzity usporiadané v tychto tabulkach st pridelené za rozne aktivity alebo na zaklade
primarneho prieskumu, pri ktorom sa zist'uje ako vnima univerzitu spolo¢nost’.

Academic Ranking of World Universities (ARWU) je lidrom v hodnoteni univerzit, svoju
prvi hodnotiacu spravu vydal v roku 2003, ktorti zostavil pre Center for World-Class
Universities. Odvtedy kazdorocne svoje hodnotenie aktualizuje. ARWU hodnoti viac ako
1000 institucii a hodnotenie je zverejiované po prvych 500 miest. Tento rebricek sme sa
rozholi pouzit’ ako zaklad pre nas vyskum.
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Mozeme rozliSovat’ niekol’ko druhov e-learningovych systémov na zéklade toho, akou formou
su prezentované materialy pri vyucbe. LMS systémy je mozné rozdelit’ na:
e Open Source rieSenie: open source systém je systém na kI'a€, ktory je vol'ne Siritel'ny.
e Komer¢né LMS rieSenie: softvér, ktory je vyrobeny za ucelom zisku a funguju na
licen¢nom principe.
V Europskej Gnii vysoké skoly a univerzity vyuzivaji viac Open Source LMS. Vo Franctzsku
je to Claroline a v Nemecku Ilias. Tieto informacie mozu byt skreslené, pretoze v ramci
Eurdpskej Gnie neexistuje ziadna §tadia, ktora by sa pouzivanim LMS systémov zaoberala.
Hodnotiaci syst¢tm ARWU zostavuje kazdoroc¢ne rebricek najlepsSich univerzit vo svete
a zverejiiuje ich na svojej internetovej stranke. Na nasledujucom Obrazku ¢. 1 je graficky
znazorneny percentualny podiel jednotlivych kontinentov.

Zastupenia kontinentu v rebricku
ARWU TOP 200 Pocet univerzit

WAmerika MEuropa Aziaa tichomorskd oblast W Afrika

0%

Obrazok 1 Zastipenie kontinentov v TOP 200 podl'a AWRU 2011 percentualne (Zdroj: Academic Ranking of
World Universities 2011 Dostupné na internete: <http://www.shanghairanking.com/ARWU2011.html>.)

Najviac univerzit posobi v USA s podielom 45 %, takZe podla ARWU najkvalitnejSie
vzdelanie je mozné ziskat v USA. A tento podiel sa zrejme prejavi aj na pouzivani e-
learningovych systémov.

Analyza zastipenia open source a komerénych LMS

Ziskat’ informécie o pouZivanom e-learningovom systéme sa ndm podarilo u 183 univerzit. 17
univerzit nie je zahrnutych do prieskumu, ked’ze nezverejiiuje na svojej internetovej stranke
pouzivany e-learningovy systém a ani po zaslani ziadosti mailom o vyplnenie kratkej ankety
neuviedli pouzivany e-learningovy systém. Pri jednotlivych analyzach je zohladneny iba
hlavny systém, ktory univerzita pouZiva, pretoze niektoré univerzity pouZzivaju viac ako jeden
systém pri svojom vzdeldvani.

Z prieskumu vyplyva, Ze takmer rovnaké zastupenie maju dve rieSenia e-learningovych
systémov, a to 85 univerzit pouziva ako svoj hlavny e-learningovy systém Open Source a 84
univerzit pouziva komer¢ny e-learningovy systém. 14 univerzit ma vybudovany vlastny
systém, cez ktory poskytuje univerzita vzdelavanie svojim Studentom. Percentudlne podiely
su graficky uvedené v nasledujucom Obrazku €. 2.
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RiesSenie e-learningového systému
Vlastny LMS

Obrazok 2 Pouzivanie e-learnigového systému rozdeleného na Open source a komerény LMS (Zdroj: Autor)

Univerzity prioritne uvadzaju, ze svoj e-learningovy systém pouzivaju hlavne na
zverejiiovanie materidlov, informacii, syldb k predmetom a pri testovani Studentov. Naviac
niektoré systémy umoznuju priamo v systéme viest’ interaktivnu komunikaciu s profesorom,
inymi Studentmi aj so zamestnancami univerzity prostrednictvom ,,chatu®, diskusie alebo
posty.

Jednotlivé e-learningové systémy majl inl Struktaru a poskytuju iny rozsah sluzieb. Medzi
najCastejSie pouzivané LMS systémy patri Blackboard, Moodle Sakai, Ilias. Je to tak aj v
nasSom prieskume. Pricom jednotlivé rieSenia st poskytované vo viacerych verziach. Obrazku
¢. 3 je zndzornené aj percentudlne vyjadrené kol’ko univerzi pouziva ten ktory system.

Do ostatnych patria e-learningové systémy, uvadzame ich do skupiny ,,0statné“, lebo sa
vyskytuji malo: Cabvas, CFIVE, Dokeos, Drupal, Fronter, Haiku, LAMS, OLAT, Terminal
Four.

Pocet univerzit, ktoré pouzivaju dané

VLE vyjadrenév %
m Blackboard mMoodle m Sakai M llias MW Desire9Learn
mVlastné VLE mPingPong  mCascade OLAT w ostatné

1%\1”/ 1%

Obrazok 3 Percentualne vyjadrenie pouzivania VLE systémov (Zdroj: Autor)

Vysledky prieskumu ukazuja, Ze najcastejSim systémom je Blackboard, a tak potvrdzuju
sekundarny prieskum zverejneny organizaciou The Campus Computing Project, pretoze
najviac krajin v TOP 200 pochadza z USA.

Zistili sme, ze existuje roznorodost’ v pouzivani e-learningovych systémov podla kontinentu,
na ktorom dané univerzity pdsobia. Frekvencie pouzivania e-learningovych systémov podla
kontinentov nie si predmetom tohto prispevku.
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Dotaznikovy prieskum

V tejto kapitole prezentujeme vysledky dotaznikového prieskumu. Na zber udajov sme zvolili
kvantitativny prieskum a metodu zberu sme vybrali dopytovanie. Dopytovanie bolo
vykonavané elektronicky pomocou webového portalu www.typeform.com, ktory poskytuje
interaktivny dotaznikovy prieskum. Studentov sme kontaktovali pomocou socidlnej siete,
pricom kontakty na tychto Studentov sme nasli na skupinach alebo oficidlnych strankach
univerzit.

Prostrednictvom sprav bolo kontaktovanych 3 000 potencialnych respondentov a pomocou
reklamy na nami vytvorenej facebookovej stranke ,,Academic survey about Learning
Management System* sme mali dosah prispevku 9 144 potencidlnych respondentov.
Dotaznikového prieskumu sa nakoniec zucastnilo 99 respondentov, a tym sa nam podarilo
naplnit’ dostato¢nu vzorku.

Dotaznik obsahoval viacero otdzok, vyberdme najddlezitejSie vysledky.

Frekvencia pouzivania jednotlivych e-learningovych systémov z pohladu S$tudentov je
znazornena na Obrazku ¢&. 4. Do mozZnosti iné respondenti uviedli Ping Pong (Svédska firma),
Olat, Toledo, Minerva, Ceiba.

Pouzivanie LMS systémov z pohladu

Studentov
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Obrazok 4 Pouzivanie LMS systémov z pohl'adu Studentov (Zdroj: Autor)

36% respondentov uviedlo, Ze pouzivaji Moodle a 28% respondentov uviedlo, Ze pouzivaju
Blackboard. Tri najpouzivanejSich e-learningovych systémov sa oproti prieskumu ARWU
nezmenili a to: Blackboard, Moodle a Sakai.

Na Obrazku €. 5 je zhodnotenie pouzivania nastrojov v LMS. Pricom interval bol stanoveny
od 1 po 5, s vyznamom: jedna - vel'mi ¢asto pouzivany néstroj a 5 - nastroj sa nepouziva.
PresnejSie popisy jednotlivych nastrojov neuvadzame, si dostupné na vyZziadanie.

Frekvencia pouZivanania vybranych
nastrojov v LMS

Nahravanie...
Virtuam80. Studijné...
Aplikacia "kto4,00 Oznamy
Nahravanie... 20 Linky na stranky
0
Prieskum v... Kalendar
Nahrévanie... Kurzovy mail
Diskusia Kvizy

Strankas...

Obrazok 5 Frekvencia pouZzivania vybranych nastrojov v LMS (Zdroj: Autor)
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NajpouzivanejSimi nastrojmi v ramci LMS si: Nahravanie suborov, Zverejiiovanie Studijnych
materialov, Oznamy, Publikovanie linkov na stranky na internete, obl'ibenym nastrojom je aj
Kalendar a Kurzovy mail. Naopak najmenej pouzivanymi nastrojmi su Virtudlna hodina (Live
stream), Aplikacia ,kto je online®, Nahravanie hlasu.

Jednu otdzku sme venovali zisteniu sposobu, ako sa Studenti naucili pracovat’ s vybranym e-
learningovym systémom, vysledky tejto otazky su graficky zndzornené na Obrazku ¢&. 6,
pricom respondenti mohli oznacit’ viac ako jednu moznost.

Spo6sob ako sa respondenti naucili pracovat s LMS

70
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30
20
: i =
0

Jasam Fakulta Online Tutoridly HelpDesk Iné

Obrazok 6 Spdsob ako sa respondenti naucili pracovat’ s LMS (Zdroj: Autor)

Vicsina uviedla, Ze sa naucili pracovat’ so systémom sami ¢o predstavuje 59 respondentov.
Druhym najcastej$im spdsobom ako sa Studenti ucia pracovat’ s e-learningovym systémom je
pomoc fakulty a ¢asto ndpomocné st aj online tutorialy, alebo helpdesk.

Porovnanie jednotlivych systémov

Do porovnavania sme zaradili tri najpouzivanejSie systémy na zaklade analyzy zameranej na
pouzivanie e-learningovych systémov na 200 najlepSich univerzitach aj na zéklade
dotaznikového prieskumu a to: BlackBoard, Moodle a Sakai. Tieto systémy jednotlivo
porovname podla zakladnych ukazovatelov. V dalSej casti ich porovname podla
podporovanych Standardov, typov operacného systému serveru, na ktoré moézu byt
nainstalované ako aj pouzité programovacie jazyky a podpora mobilnych aplikacii a
responzivneho dizajnu stranky LMS. V dalSej casti porovname jednotlivé vlastnosti z
pohl'adu obsahovych vlastnosti, tvorby kurzov, administrativnych nastrojov a komunika¢nych
nastrojov.

Prva analyza sa venuje podporovanym Standardom a programovacim jazykom, blizSie sa
pozrieme na podporované operacné systémy serverov, dostupnost’ mobilnych aplikacii ako aj
dostupnost’ responzivneho dizajnu pre rdzne zariadenia. Porovnanie tychto vlastnosti
prezentujeme v Tabulke ¢. 1, z ktorej vyplyva, Ze zékladny Standard SCORM podporuju
vSetky porovnavané e-learningové systémy, Blackboard a Moodle podporuju standard AICC.
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Tabul’ka 1: Porovnanie podporovanych Standardov, operacnych systémov serverov a
programovacie jazyky

Vlastnost fnoodle Sakai
astnos Thoodle sakai
Blackboard
Aktualna verzia Blackboard 9.1 Moodle 2.8 Sakai 10.4
AlICC AICC API (XAPI);
Podporované Standardy | SCORM SCORM IMS;
IMS SCORM.
Operacné systémy Unix Unix/Linux Linux/Unix
servera Windows Windows Mac OS X
Sun Solaris Windows
Microsoft Apache, Apache
o vk 11S/Apache PostgreSQL/MySQL/ | java
Programovacie jazyky | java MariaDB MySQL/Oracle SQL
Oracle SQL PHP

(Zdroj: Autor)

V dalSej Casti porovname vlastnosti systému, ktoré sa vzt'ahuju na obsah v
e-learningovom prostredi. Vysvetlenie jednotlivych pojmov pouzitych v Tabulke €. 2 nie je
stastou ¢lanku.

Tabul’ka 2: Porovnanie funkcionality v oblasti vlastnosti obsahu

Vlastnost’ i ) 'a Sa a|
Thoodle Sakai
Blackboard
Osobné subory
Importovanie a exportovanie
udajov

Rozmanita podpora formatov

Riadenie obsahu

Uzivatel'ska funkcionalita

Uzivatel'ské reporty

Prispdsobenie uzivatel'ského
vzhladu
(Zdroj: Autor)

Blackboard a Moodle poskytuje moznosti v oblasti spravy vlastnych suborov ¢i uz Studenta
alebo ucitel’a, tato uzivatel'sku vlastnost’ nepodporuje Sakai. Podobna situécia je aj v oblasti
importovania a exportovania udajov do e-learningového systému, kde iba Sakai nepodporuje
tuto vlastnost’. Poslednou rozdielnou vlastnost'ou systémov je Rozmanitost’ podpory réznych
formatov, Blackboard podporuje Siroku Skalu formatov a hlavne Flash a tieZ stbory vo
formate html. Moodle mé tato funkciu oklieStent, no podpora SirSieho spektra formatov sa da
vyriesit' dostupnymi plug-in-mi na stranke Moodle. Ostatné vlastnosti systému v tejto
kategorii sa zasadne neliSia.

Na zaklade zistenych skuto¢nosti hodnotime Blackboard ako systém s najlepSimi moznost'ami
v tejto kategorii, spolu so systémom Moodle, Sakai mé v tejto kategorii najvacsie medzery.
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Dalej porovname vlastnosti systému so zameranim na vlastnosti tykajice sa tvorby kurzov a
ich podpory. Vysvetlenie pojmov z Tabulky €. 3 nie je sti¢astou ¢lanku.

Tabul’ka 3: Porovnanie vlastnosti suvisiace s tvorbou vzdelavacieho materialu

Vlastnost’ AT fﬁ»@@dje S‘é__—-—'fi!
B-Iackboard )
Tvorba skusok

Stanovovanie ciel'ov

Znamkovanie

Interaktivny obsah
kurzov

Katalog kurzov

Kurzové metriky

Multimédia

Virtualne triedy
(Zdroj: Autor)

.....

materidlov pretoze podporuje 8 z 8 vybranych vlastnosti, nasleduje Moodle, ktory podporuje
6 z 8 vlastnosti a poslednym je Sakai, ktory podporuje 5 z 8 vlastnosti.

TaktieZ vSetky tri LMS rieSenia poskytujui online testy a kvizy, ale BlackBoard mé uzavreté
partnerstvo s Kryterion Konnect, ktory pomaha pri testovani kdekol'vek a kedykol'vek,
poskytuje nastroje na Kkontrolovanie Studenta, ¢&i nepouziva nepovolené pomocky
prostrednictvom webkamery a mikrofonu.

V tejto Casti porovname administratorské vlastnosti systému. Vysvetlenie pojmov z Tabul'ky
¢. 4 nie je sucastou ¢lanku.

Tabul’ka 4: Porovnanie administratorskych vlastnosti

Viastnost Thoodle Sakai
Blackboard

Kontrola uzivatel'skych

pristupov

Reporty pre

administratorov

Riadenie registracii

Uvédzanie autora pri
vlozenom obsahu
Definovanie roly
uzivatela
Neobmedzeny pocet
uzivatelov

(Zdroj: Autor)

V tejto kategoérii najlepSie vysledky dosiahol Moodle, pretoze podporuje 6 z 6 vlastnosti, na
rovnakej pozicii je Blackboard a Sakai, podporuju 3 zo 6 vlastnosti.
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Na zaver porovname komunikacné vlastnosti 3 porovnavanych
e-learningovych systémov. Vysvetlenie pojmov z Tabulky €. 5 nie je sucast’ou ¢lanku.

Tabul’ka S: Porovnanie komunikaénych nastrojov

B | roodle | Sokai

Blackboard

Vlastnost’

Blogy

Riadenie spoluprace

Diskusné fora

Spravy v ramci LMS
Live Chat

Wikis

(Zdroj: Autor)

KX XX X X

Tieto vlastnosti su skor dominantou e-learningovych systémov Moodle a Sakai, kde Moodle
podporuje 6 z 6 vlastnosti a Sakai 5 zo 6 vlastnosti a najhorsie vysledky dosiahol BlackBoard,
ktory nepodporuje ani jednu z uvedenych moznosti.

Celkové zhodnotenie analyzy

.....

moznosti v ramci e-learningu, po celkovom zhodnoteni nastrojov a vlastnosti.

Celkovy pocet nastrojov
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Blackboard Moodle Sakai

Obrazok 7 Celkovy pocet nastrojov (Zdroj: Autor)

Na Obrazku €. 7 je znazorneny celkovy pocet nastrojov a vlastnosti, ktoré sme porovnavali
a Moodle dosiahol najlepsie vysledky.

Zaver

Vzdelavanie je hlavnym pilierom rozvoja, a preto je Ziaduce ho podporovat’ v kazdej krajine.
Dynamicky sa rozvijajuce krajiny sveta ukazuju, Ze ak chcu investovat' do hospodarskeho
rastu krajiny, musia investovat’ do vzdelania. Z toho vyplyva, ze hospodérstvo Ziadnej krajiny
nemoze dlhodobo prosperovat’ bez zvySovania kvalifikdcie I'udi v spolo¢nosti. Hlavnym
dévodom preco vyuzivat informacné a komunikacné technoldgie vo vzdeldvacom procese je,
aby sa zefektivnil cely vzdelavaci proces a tak ul'ahcil pracu vyucujuceho, ale aj Studujticeho.
Z analyz vyplyva, Ze pouzivanie e-learningovych systémov je uz beznou sucastou pri
vzdelavani a najlepSie hodnotené univerzity uprednostiuju komer¢né e-learningové systémy
a su ochotné platit’ poplatky za poskytovanie licencie. Predpokladame, ze dévodom vyssej
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frekvencie pouzivania komeréného e-learningového systému je splnenie vSetkych potrieb na
spravne zabezpecCenie. Trend v oblasti uprednostiiovania sa meni a mézeme predpokladat’, ze
nad’alej bude stupat’ podiel Open Source softvérov oproti komerénym e-learningovym
systémom.

Clanok poméze univerzitim pri vybere e-learningového systému, a tiez pomdze pri
problematike, ktoré nastroje v ramci e-learningového systému by mala univerzita pouzivat
aby bol Co najlepSie vyuzity potencial e-learningového systému, pretoze analyzuje e-
learningové systémy na najlepSich univerzitach, ktoré maju vysokt kvalitu vzdelania
a dlhoro¢né skusenosti v oblasti vzdelavania.

Abstrakt

Clinok poskytuje iivod do hodnotiacich systémov kvality vzdelania na univerzitich.
Prezentuje sucasny stav rieSenej problematiky vo svete. Su prezentované podiely pouZivania
jednotlivych e-learningovych systémov na 200 najlepSich univerzitach sveta, v d’alej Casti
je prezentované porovnanie troch najpouZivanejSich systémov podla roznych hladisk.
Dotaznikovym prieskumom zist'ujeme frekvenciu pouZivania jednotlivych ndstrojov. Pri
identifikovani 200 najlepSich univerzit na svete sa pouZiva hodnotiaci systém kvality
univerzit: Academic Ranking of Word Universities, pretoZe patri medzi uzndvané
hodnotiace systémy kvality univerzit a jeho metodologia dovoluje porovnat’ vsetky
univerzity bez ohladu na zameranie.
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ARWU, e-learning, LMS, rebricek univerzit, LMS ndstroje
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Elektronické vzdelavanie v multiuzivateP’skom virtualnom prostedi

Multi-user virtual environments and education

Viktéria FABUSOVA

Abstract

The research project deals with the issue of using multi-user virtual environments in
education. Its goal is to design a specific training module in the selected virtual
environment. This paper deals with the first part of the project - the basic theoretical
knowledge of multi-user virtual environment. It describes the current state of the solved
issue. Applications are analyzed according to defined criteria. The proposal is not part of
the paper.

Keywords
multi-user virtual environment; e-learning; SecondLife; Virtual school environment

Uvod

V sucasnej dobe je vzdelavanie jednou z vyznamne sa rozvijajucich oblasti v suvislosti
s rozvojom informaénych a komunikac¢nych technoldgii. Prostrednictvom tohto napredovania
pontka vzdeldvanie nové moznosti sprostredkovania informacii, ktoré by boli bez tychto
technoldgii v minulosti nepredstavitelne. Prispevok je sucastou vyskumného projektu pre
navrh vyuzitia multiuzivateI'ského virtudlneho prostredia na Zilinskej univerzite v Ziline.
Zaobera sa analyzou jednotlivych aplikécii.

S prichodom informaénych komunikaénych technoldgii prudko vzrastli moZnosti zapojenia
viacerych zmyslov do vyucby. Tak ako sa zdokonal'uji informa¢no komunikaéné technologie
a komunikacia prostrednictvom nich v redlnom case je stale jednoduchsia, vzrastd aj pocet
pouzivatelov vyuzivajacich takéto prostredie. Vdaka hardvérovému a softvérovému
vybaveniu sa vzdeldvaniu otvaraji nové moZznosti. Jednou z nich je vzdeldvanie
Vv multiuzivatel'skom virtualnom prostredi.

MUVE

Informacné a komunikacné technolodgie uz v dneSnej dobe nepredstavuju len jednoduchy
zdroj informacii pre vzdelavanie. M6Zu sa stat’ prostredim, ktorému poskytnu nova dimenziu
— vyucba prestava byt obmedzend hranicami fyzického priestoru, Studenti sa mozu
kedykol'vek vzdelavat' v akomkol'vek kultirnom ¢i jazykovom prostredi, ktoré je do MUVE
prenesené, bez nutnosti sa v readlnom priestore premiestiiovat’. Vzdeldvanie sa tak i tu stava
socialnou zalezitostou, vznikd ako vysledok komunikacie a kolaboracie s ostatnymi
pouzivatel'mi.

Multi - User Virtual Environment d’alej len MUVE, je definované ako virtualne 2D ¢i 3D
prostredie predstavujuce simulaciu realneho priestoru. Predstavuje integraciu doterajSich
vyuzivanych foriem on-line komunikéacie a stdva sa médiom, prostrednictvom ktorého je
mozné vytvarat® socidlne interakcie vel'mi blizke komunikacii v redlnom priestore.
Hypermedialne prostredie, ktoré predstavuje MUVE, st objektovo orientované systémy, kde
komunikacia prebieha v realnom case, napr. prostrednictvom audio ¢i video konferencie alebo
v bezprostrednej interakcii prostrednictvom svojich 3D grafickych reprezentacii (avatarov).
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Pouzivatel’, reprezentovany avatarom, je situovany v konkrétnom virtudlnom priestore, jeho
pozicia je viditelnd i pre ostatnych ucastnikov, o ma za nésledok zvySenie socidlnej
prezencie. Pouzivatel pohybujici sa v MUVE méze sledovat’ komunikaciu jednotlivych
ucastnikov, mdze sa okamzite presunit’ ku konkrétnemu ucastnikovi, ¢o vSetko umoziuje
komunikovat’ vel'mi podobne ako v realnom prostredi.

Stcasny stav rieSenej problematiky

V kazdej krajine sa snazia napredovat v oblasti vzdeldvania smerom k modernym
technoldgiam, ale nie vzdy je to mozné, ako z finan¢ného, tak aj z technického hladiska.
Preto sa v ekonomicky silnych krajinach vzdeldvanie vykonava uz niekolko rokov
v aplikaciach, ktoré st u nas v podstate nezname. Slovenské univerzity zatial neprejavili
dostato¢ny zaujem o pdsobenie vo virtudlnom prostredi. Za krajinami, kde sa vyucba realizuje
spOésobom multiuzivatel'ského prostredia, Slovensko zaostdva v oblasti informacnych
technologii. Na Slovensku je vzdelavanie realizované najma prezen¢nou formou $tadia, ako aj
formou e-vzdelavania. Podstatnad cast' e-vzdelavania, teda e-learningu je realizovana
Vv prostredi Moodle. Ako jedint univerzitu, ktora si vytvorila zastupenie v tomto prostredi
moézeme spomenut’ Univerzitu sv. Cyrila a Metoda v Trnave.

Zapojenim sa do virtudlnej komunity Second life (dalej len SL) urobila d’alsi krok vpred
k modernizacii vyucby. Virtualne Skolské priestory v 3D realite sa stavaju sucastou
vzdelavacich aktivit, ktoré prinaSaji vyzvu v procese modernizacie vyucby. Popredné svetové
univerzity vytvaraju vzdelavacie eventy v SL ako inovativny spdsob vyucby, ktory dokaze
kreativnym sposobom predavat’ informdcie a podporovat’ komunitu.

Zahrani¢né univerzity poskytujii vzdelavanie na vysSej urovni, okrem klasickej prezencnej
formy a e-learningu vyuzivaju aj vzdelavanie vo virtualnych priestoroch, ktoré im poskytuju
doteraz nevidané moznosti, ¢o sa tyka vyucovania. Sucast'ou projektu je aj rozsiahla analyza
vyuzivania MUVE v celosvetovom meradle, nie je vSak stcast’ou tohto prispevku.

Do skupiny aplikacii pdsobiacich v multiuZivatel'skom virtudlnom prostredi patria
nasledovné: IMVU, Outerworlds, The Palace, HiPiHi, Moove, Kaneva, Tapped In, Dive,
TappedIn, Active Worlds, Entropia, Smeet, Interspace, Whyville, Habbo, Meet-me, Quest
Atlantis, River City project, Blue Mars, 3Dchat, Twinity, Onverse, MUVEnation.

Jednou zo zékladnych moznosti vyuzitia virtudlneho prostredia je vzdelavanie. Medzi MUVE
projekty zameriavajlice sa na vzdeldvanie patri: There, OpenSim, Second Life, AWEDU.

Nezavisld analyticka spolo¢nost’” Gartner pre rok 2014 aktualizuje sucasni  vyspelost

technologii. Graf (pozri Obr. 1.) predikuje, Ze virtudlne svety sa dostanti do hlavného prudu
za 5-10 rokov. V popredi su mobilita, cloud a socidlne média.
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Obrazok ¢. 1 Gartner Hype Cyklus (Zdroj: Social business development. Dostupné na internete:
<http://sembassy.com/wp-content/uploads/2013/10/gartner-hype-cycle-2014.gif>)

Analyza aplikacii umoziujucich vzdelavanie v MUVE

Zakladnou tézou prispevku je tvrdenie, Ze Second Life je momentalne najlepSie hodnotena
aplikdcia na vzdelavanie vo virtudlnom multiuzivatel'skom prostredi. Za tspe$né overenie
tézy budeme povazovat’ taky zaver vysledkov analyzy, pri ktorom Second Life dosiahne
najvacsi pocet bodov.

Vybrané aplikidcie umoznujice vzdelavanie v multiuzivatel'skom virtudlnom prostredi boli
analyzované podl'a stanovenych kritérii. Jednotlivé kritérid sme vyberali s ohladom na mozné
poziadavky, ktoré si ako kritéria stanovili vysoké Skoly. Pri skiimani prostredia sme zistili
viacero parametrov, ktoré jednotlivé aplikdcie mézu navzajom rozliSovat’. Do kategorii sme
zaradili okrem ekonomickych (nakladovych) kritérii aj technologické a z naSho pohladu
dolezité kritérid ako komunikécia, vyuzitie, pouzitelnost' a multimédia. Popis kritérii ani
metodiku hodnotenia z dovodu rozsahu prispevku neuvadzame.

Zoznam analyzovanych kategorii a Kkritérii:

a) Technologie: skriptovanie, 3D grafika, avatar.

b) Komunikacia: uverejnené akcie, diskusia/chat, kontakt na administratora.
¢) Vyuzitie: prednasky - cvicenia, vybudovanie univerzity, kniZnica.

d) Naklady: bezplatné Clenstvo, redlna ekonomika, licencia.

e) Pouzitel'nost: manuadl, Statistiky, prehl'adnost’.

f) Multimédia: text, audio, video.

Pri analyze aplikécii bolo hodnotenych 6 kategorii. V kazdej kategorii bolo mozné dosiahnut’
maximalne tri body. Z analyzovanych aplikacii dosiahol najlepSie vysledky Second Life
(obrazok 2). Dosiahol najvyssi pocet bodov. SL je momentalne najlepSia aplikacia, ktora
umoziuje vzdelavanie v MUVE.

27



Sietové a informacné technologie 2015 celoslovensky seminar
Banskd Bystrica, 24. - 26. november 2015 Slovenska zdravotnicka univerzita v Bratislave

Graf aplik é jg y E pocet bodov

i

Second wﬁe”Si”AWEDU "
ere

Obrazok 2. Aplikacie MUVE pocet bodov (Zdroj: Autor)

Druhé najlepsie vysledky dosiahli aplikacie OpenSim a AWEDU, ktoré zaostali za prvym SL
o 3 body. V analyze dosiahla najhorSie vysledky aplikacia There, ktora so stratou 7 bodov za
prvym SL vyrazne zaostava.

Zaver

Prostredie multiuzivatel'ského virtudlneho prostredia predstavuje pre vysoké Skoly
modernizaciu vyucby a tym eSte vidcSie priblizenie modernym poziadavkam Studentov.
Virtualne Skolské priestory v 3D realite sa stdvaji Coraz viac sucastou vzdelavacich aktivit.
Tento spdsob vzdelavania predstavuje inovativny spdsob vyucby, ktory dokaze Studentom
podavat’ informacie kreativhym sposobom. Cielom prispevku bolo analyzovat jednotlivé
MUVE aplikacie a vybrat jednu z nich pre nasadenie na Zilinskej univerzite. Vybranou
aplikaciou je SL. Projekt bude pokracovat’ detailnou analyzou uvedeného prostredia s cielom
navrhu takejto aplikacie. Ak vysokd Skola realizuje vzdelavanie v takomto prostredi,
neznamena to len modernizdciu vyucby ako takej, ale celkovy zaujem podporovat
vzdelavanie vo vSetkych jeho moZznych forméch, ktoré su v dneSnej modernej informacne;j
dobe Coraz rozsiahlejsie.

Abstrakt

Vyskumny projekt sa venuje problematike vyuZitia multiuZivatel’ského virtudlneho
prostredia (multi-user virtual environments) v oblasti vzdeldvania. Jeho podstatou je ndvrh
konkrétneho vzdelavacieho modulu vo zvolenom virtudlnom prostredi. Prispevok obsahuje
prvu cast’ g projektu, ktorou su zdkladné teoretické poznatky z oblasti multiuZivatel’ského
virtudlneho prostredia. Je popisany sucasny stav rieSenej problematiky. Su analyzované
aplikdacie podl’a stanovenych kritérii. Navrh nie je sucast’ou prispevku.

Klucové slova
MultiuZivatel’ské virtudlne prostredie; [E-learning; SecondLife; Virtudlne prostredie
univerzity
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SOFTVEROVO DEFINOVANE RADIO RTL-SDR
Radio RTL-SDR defined by Software

Lubo$ HATAR

Abstrakt

Softvérovo definované radia su coraz viac rozSirené a dostupnejSie nie len pre radio-
amatérov. RTL-SDR ako skupina cenovo najprijatelnejSich radii, vd’aka jednocipovému
rieSeniu poniika Sirokii Skdlu moinosti jej vyuZitia. Clinok popisuje vo vSeobecnosti
zakladné informdcie a princip softvérovo definovaného radia RTL-SDR. TaktieZ popisuje
jeho poutitie pre rozne aplikacie. .

KPudové slova
RTL-SDR, Frekvencia, Radio

1. Uvod

Softvérovo definované radio (SDR) je moderna radiova technoldgia, ktord vyuziva priame
digitalne spracovanie signalu. Konstrukcia takéhoto prijimaca obsahuje ¢asto iba jednoduché
vstupné obvody. Signal je potom priamo vedeny na rychle A/D prevodniky a vsetky ostatné
spracovania signalu su iba softvérovou zélezitostou. Vd’aka tomu je mozné pouzivat rdzne
frekvencné pasma a r6zne komunikacné protokoly len zmenou softvéru.

1.1 Klasické radio vs SDR

Nezavisle na tom, ktory typ radia sa vyuziva, vZdy ho mdéZeme rozdelit’ na tri zdkladné
komponenty, ktoré navzajom komunikuji:

1. RFcast’

2. Spracovac signalu

3. PouZivatel'ské rozhranie

Pri klasickom radiu su tieto komponenty na sebe hardvérovo zavislé. Ak sa zvicSuje
integracia jednotlivych komponentov, zviésuje sa aj ich zavislost’ a prepojenie.
Naopak pri softvérovo definovanom radiu su tieto komponenty jednak hardvérovo nezavisle
(mdzu byt oddelené v r6znych boxoch) a jednak logicky nezavislé. To znamend Ze jednotlivé
komponenty mdzu byt vyvijané tak, aby nezasahovali do chodu ostatnych. Dalou vyhodu je
pouzivanie Standardnych rozhrani a protokolov (USB, Firewire, TCP /1P, ...).

Obrazok 1: Logo SDR

Ba\S DR #

Software Defined Radio

Zdroj: http://f4bpp.raidghost.com/
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111 RF cast

Prevadza vysokofrekvenéné signaly na zakladné pasmo alebo naopak. Casti RF komponentu
su filtre, zmieSavace, zosiliovace, oscilatory, atd’

1.1.2 Spracovac signalu

Signal v zakladnom pasme sa spracovava / generuje pomocou modulatora / demodulatora.
Nachadzaju sa tu aj nizsko-frekvencné filtre a r6zne eliminatory Sumu.

1.1.3 Pouzivatelské rozhranie

Je riadiaca a ovladacia jednotka radia, ktora je v interakcii s pouzivatel'om a obsahuje ro6zne

tlacidla, kontrolky, displej alebo len PC.

Obrazok 2: Rozdiel medzi klasickym a softvérovo definovanym radiom

Signal
Processing

\ ) Signal User :
User Processing Interface L
Interface L ¥

Radio .. i.

Operator

Zdroj: http://www.dh1tw.de/

2. RTL-SDR

RTL-SDR je softvérovo definované radio, ktoré vyuziva DVB-T TV tuner USB kl'u¢
zalozeny na cipovej sade RTL2832U. So Specialne upravenym ovladéom moze byt datovy
signal 1/Q tohto Cipu pristupny priamo, ¢o umoziuje TV tuneru pretransformovat’ sa na
Sirokopasmovy skener.

2.1 Frekvencny rozsah

Tabul’ka 1: Frekvencény rozsah jednotlivych SDR tunerov

SDR Tuner Frekven¢ny rozsah

Elonics E4000 52 — 2200 MHz s frekv. medzerou od 1100 MHz do 1250 MHz

Rafael Micro R820T |24 - 1766 MHz

Fitipower FC0013 22 - 1100 MHz

Fitipower FC0012 22 —948.6 MHz

FCI FC2580 146 — 308 MHz a 438 — 924 MHz

Zdroj: http://sdr.osmocom.org/
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2.2 Vzorkovaci kmitocet a druhy moduldcie

Maximalna vzorkovacia frekvencia je 3,2 ms/s (v milionoch vzoriek za sekundu). Pri
maximalnej frekvenci je vS§ak RTL-SDR nestabilny a mdze stracat’ vzorky. Preto sa odporaca
pouzivat’” ako maximalnu vzorkovaciu frekvenciu 2,4 ms/s, ktora zabezpeluje maximum
vzoriek.

Podporované druhy modulacie su: AM, NFM, WFM, LSB, USB, DSB, CW-L, CW-U.

2.3 ADC rozlisSenie a vstupnd impedancia

Nativne ADC rozliSenie je 8 bitov, ale efektivny pocet bitov (enob) sa odhaduje na cca 7.
V ramci softvéru sa mdze tato hodnota zvysit'. Pretoze tieto SDR zariadenia funguju primarne
ako TV tunery maju vstupni impedanciu 75 ohmov. Strata pri 50 ohmovej kabelazi je
minimalna a to priblizne 0,177 dB.

Obrézok 3: Schéma RTL-SDR s ¢ipom R820T

s Digital = USBorPCle

Rafael =
BFAN '.’Micro =| Demodulator [= <:>
R820T - =

HOXOXXXXX
_ XXXXXXXX

Zdroj: http://pandatron.cz/

3. Softvér
Softvér definujeme ako programy, ktoré umoziiuji RTL-SDR pracovat ako normalny
Sirokopasmovy radiovy prijimac.

3.1 pre OS Windows

3.1.1 SDR#

SDR Sharp je v sucastnosti najpopularnej$i RTL-SDR kompatibilny softvér. Je zdarma
a oproti ostatnym softvérom sa jednoduhS$ie nastavuje a ovlada. Je postaveny na modularnej
architekture, ktord rozsiruje jeho moznosti vyuzitia. V zakladnej konfiguraci vie dekodovat
RDS signal FM vysielania.

32



Siet’ové a informacné technologie 2015 celoslovensky semindr
Banska Bytrica, 24. november 2015 SZU v Bratislave, Fakulta zdravotnictva Banskd Bystrica

Obrazok 4: SDR#

Zdroj: http://www.rtl-sdr.com/

3.1.2 HDSDR

HDSDR je zalozeny na starSom programe Winrad SDR. HDSDR podporuje RTL-SDR cez
pouzitie modulu ExtIO.dll.

Obrazok 5: HDSDR

Zdroj: http://www.rtl-sdr.com/

3.2 pre OS Linux
3.2.1 Linrad

Linrad je vol'ne dostupny pokrocily SDR program so strmSou krivkou Citania v porovnani
s ostatnymi softvérmi. TaktieZ lepSie pracuje s tunerom E4000, ktory zvdcSuje jeho
dynamicky rozsah. Ma multi-frekvencny interval I / Q, velmi silny "smart" Sum blanker,
multicast vystup, dva RF vstupné kandly, superior AGC a prispdsobitelny regulator
automatickej frekvencie (AFC).
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Obrazok 6: Linrad
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Zdroj: http://www.rtl-sdr.com/

3.2.2 GQRX

GQRX je volne dostupny SDR program s jednoduchym ovladanim, beziaci pod OS Linux
alebo Mac. Je velmi podobny SDR# pokial’ ide o vlastnosti anenéaro¢nost’ ovladania.
Prichadza so standardnym FFT spektrom, displejom a radom spolo¢nych nastaveni filtrov.

Obrazok 7: GQRX
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Zdroj: http://www.rtl-sdr.com/

3.3 pre OS Android

3.3.1 SDR Touch

SDR Touch bol prvy RTL-SDR softvér na baze aplikacie pre Android zariadenia. K dispozicii
je obmedzena trial verzia. Plnd s& da zakupit' prostrednictvom obchodu Google Play.
Vyzaduje minimalne Android verzie 4.0 sdobrym procesorom a OTG-USB kabel na
pripojenie k zariadeniu.
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Obrazok 8: SDR Touch
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Zdroj: http://www.rtl-sdr.com/

3.3.2 Wavesink Plus

Wavesink Plus je dalsi zrady Android SDR-RTL softvérov s moznostou bezplatného
vyskuasania. Jeho hlavou vyhodou je moznost dekddovania DAB + DRM digitalne radiové
signaly. Vyzaduje opdt’ minimalne Android verzie 4.0 a OTG-USB datovy kabel.

Obrazok 9: Wavesink Plus

& MANUAL TUNE

afk M34.5 (1016)

ENERGY MUENCHEN

Zdroj: http://www.rtl-sdr.com/

4. Praktické vyuzitie - ADS-B Prijimac

Automatic Dependent Surveillance — Broadcast, v skratke ADS-B je systém automatického
vysielania polohy a d’alsich informacii z transpondéru lietadiel. Lietadla si na zaklade
satelitov urcia polohu a ta vysielaji na 1090 MHz frekvencii. Tieto udaje mézu byt prijimané
radiom do maximalnej vzdialenosti polomeru 300 ndmornych mil’ (nm), ¢o je cca 480 km.

35



Siet’ové a informacné technologie 2015 celoslovensky semindr
Banska Bytrica, 24. november 2015 SZU v Bratislave, Fakulta zdravotnictva Banskd Bystrica

Priblizne 70% komerénych a 10% stkromnych lietadiel mé aktualne ADS-B. Pomocou RTL-
SDR tunera sa tieto informacie daju odchytavat’.

4.1 Instalacia ovladaca pre RTL-SDR

Pomocou programu Zadig nainstalujeme ovladac¢ pre DVB-T tuner.

Obrazok 10: In$talacia ovladac¢a v programe Zadig

e T, <

Device Options  Help

| (3t webcam gntrzce o) ~| et

1.3M WebCam (Interface 0)
Logitech USE Optical Mouse %

Bulk-In, Interface (Interface 0]
Bulk-In, Interface (Interface 1)

tion
1.0)

USBID 0402 9665 oo libusb-win32
S = Replace Driver ahd libusbk
wems X WinUSB (Microsoft)
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Zdroj: http://www.rtlsdr.org/

4.2 Prijem ADB-S signdlu a jeho dekodovanie

V stcastnosti existuji uz hotové programy priamo uréené pre dekdodovanie ADB-S signélu.
Jednym z tychto programov je aj softvér RTL1090. Je to jednoucelovy SDR prijimac, pevne
naladeny na 1090 MHz frekvenciu. Obsahuje softvérovy demodulator ADS-B ramcov a TCP
server, ktory poskytuje vystupné data vo formate AVR na zvolenom porte (prednastaveny:
31001). Na lokalom pocitaci sa programy budu pripajat’ na IP adresu 127.0.0.1:31001.

Obrazok 11: Program RTL1090
CLS

1090.000 MHz swor

RTL1090 - (c) jetvision.de - B:101 BETA

ol | orr e [S5SE00E| 7 Test

SEX ﬂ OFF |

<] [<20

Port:31001  AJC: 5

Zdroj: http://rt11090.web99.de/

4.3 Vizualizdacia prijatych dat

Prijaté data ktoré su v urCitom forméte je potrebné dekddovat’ a zobrazit'. Najidedlnejsie je
dané data vizualizovat’ priamo na mape. Pre tento ucel slizi program Virtual Radar Server
(VRS). Program funguje ako webovy server a pre vizualizaciu poloh lietadiel vyuziva Google
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mapy. Ako vstup spracovava data vo formate AVR. Po jednoduchom nastaveni zdroju dat na
adresu RTL1090 servera sa dané informacie zobrazia na mape.

Obrazok 12: Vizualizacia dat cez Virtual Radar Server
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Zdroj: Vlastna fotodokumentacia

5. Zaver

Softvérovo definované radia a ich skupina RTL-SDR sa za poslednych par rokov postupne
dostali na uroveil cenovo najprijatel'nejSich zariadeni pre skenovanie frekvencného pasma.
Spolu s pouzivatel'skym softvérom a rozsiahlym zoznamom zasuvnych modulov umoziujt
skenovat’ a dekddovat’ prakticky vSetky druhy signdlov. Ich neustaly vyvoj a Standardizované
rozhrania dovol'uju stale nové a rozsiahlejSie aplikacie.
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Grafické rieSenie matematickych uloh online

Online graphic solution of mathematical problems

Radomira HORNYAK GREGANOVA

Abstract

The rapid development of information technologies (IT) influences the educational process
and its modernization. Part of the modernization of educational process is also
mathematical education, which is heavily influenced by IT. Graphics solution is part of the
mathematical seminar work where the aim is a plotting of graph of the function of one real
variable via information technologies. Freely available graphics software is tool for
graphical representation of tasks of seminar work in mathematics. One alternative is to use
the web service GraphSketch.com (https://graphsketch.com/), which is a free service for
plotting a graph. It allows plotting the graph using online web service.

Keywords
IT, mathematical education, graph of function, graphics software, web service, plotting the
graph using online web service

Uvod

Vzhl'adom na priebeh poznéavacieho procesu, ktory zacina zmyslovou skiisenost'ou, vyuzivaju
ucitelia v pedagogickom procese rozne vizualne formy reprezenticie uciva. Vysledkom
poznavania vlastnosti alebo vzt'ahov prvkov v matematike moze byt graf funkcie, kognitivny
vyznamovy utvar ako nazorna obrazovd forma reprezenticie matematickych objektov.
Schopnost’ nakreslit’ a graficky interpretovat’ matematicky objekt vSak eSte neznamenad uplné
pochopenie urcujucich matematickych vztahov, ktoré vytvoreny obrazok geometricky
reprezentuje (Velichova, 2010).

Umoznuje ale rozvijat’ nadzorné geometrické predstavy Studentov a mdze byt vhodnym
doplnenim verbalno-abstraktného spdsobu vyufovania matematiky na vSetkych stupfioch
Skol. V dalSej cCasti ¢lanku spomenieme niektoré funkcie grafickej formy reprezentécie.
Zameriame sa na ucivo Studentov Slovenskej pol'nohospodarskej univerzity v Nitre. Graficka
forma reprezentacie moze byt vyuZivana k lepSej interpretacii ucdiva. Studenti si s jej
pomocou nielen rychlejSie osvojuju nové poznatky ale aj interpretuji rieSenia matematickych
problémov (Drabekova, Rumanové, 2008).

Graficka interpretacia niektorych typov tloh, nie je len ilustraciou matematickych pojmov,
utvarov resp. problémov, ale aj pomocka pri hladani postupu rieSenia, pretoze Studenti
S pomocou spravne nacrtnutého obrazku I'ahsie vyriesSia llohu (Drabekova, 2012).

Graf ako prostriedok na znazoriiovanie Utvarov a pojmov, pomaha Studentom s vizudlnou
pamitou spajat’ matematické zapisy s konkrétnym zrakovym vnemom a ukladat’ ich do
dlhodobej pamiti. V takejto forme sa da uplatnit’ napriklad ako geometricka interpretacia
rieSenia grafickych tuloh, ktorych cielom je zakreslit' graf funkcie. Programové produkty
a nastroje sa zacali rozvijat’ s poZiadavkami na rychle a automatizované spracovanie r6znych
udajov. Moze ist’ o analyzu a vyhodnotenie odliSnych tidajov, napr. matematické a Statistické
data, vysledky vyskumnych projektov, stbory s vysledkami z prieskumov, prognéz
apodobne. Specialne softvéry sa zacali vyvijat na spracovanie matematickych udajov.
V stcasnosti na trhu existuje ponuka programov s vel'kym poctom matematickych néstrojov,
napr. Mathematica, MathCAD, Matlab, Geogebra a i. Niektoré programy st na Internete vo
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forme vol'ne pristupného softvéru, alebo je pristupnd tzv. 30-dnova verzia, ktora je zaroven
reklamou na dany produkt a pouzivatel sa na zaklade skusenosti s programom rozhodne, ¢i si
softvér kupi. S grafickym vystupom v matematickych lohdch maju Studenti na vysokej Skole
rozne problémy. Ich zacCiatky suvisia aj s tym, Ze ucivo z geometrie je na zékladnych
a strednych $kolach z réznych dévodov redukované, alebo uplne vynechané. Student fakulty
ekonomiky a manazmentu — buduci ekoném ¢i manazér — sa stretdva v odbornych
predmetoch s funkciami vyjadrenymi pomocou logaritmickej, exponencidlnej a mocninovej
funkcie. Zistit' vlastnosti funkcie a naértnut’ jej graf patri k vyu¢ovacim cielom v matematike
(Orszaghova, 2010, 2011).

Graf funkcie zakresleny online prostrednictvom webovej sluzby GraphSketch.com

V mnohych ulohich z praxe sa stretivame s poziadavkou zobrazit' graf funkcie, ktora
vyjadruje zavislost’ medzi ziskanymi udajmi. Potrebujeme na to zistit’ jednotlivé vlastnosti
funkcie a na ich zaklade zobrazit’ jej priebeh (Orszaghova, 2010).

Nasledujiica schéma obsahuje potrebné vypocty charakteristik a vlastnosti pre priebeh
funkcie, ktory je sicastou seminarnej tlohy z matematiky:

1. oblast’ definicie funkcie,

2. priese¢niky funkcie so suradnicovymi osami,

3. prva derivacia funkcie,

4. monotonnost’ funkcie,

5. druha derivacia funkcie,

6. lokalne extrémy funkcie,

7. konvexnost’ a konkavnost’ funkcie,

8. inflexné body funkcie,

9. asymptoty grafu funkcie,

10. zobrazenie grafu funkcie (obr. 1).
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Graf funkcie bol zakresleny prostrednictvom bezplatnej webovej sluzby GraphSketch.com
(https://graphsketch.com/) a umoznila ndm zakreslit’ graf funkcie online. DalSou moZnostou
je pouzit’ na zakreslenie grafu funkcie: https://www.desmos.com/calculator.

Spravne nacrtnuty graf funkcie nam prezradi vSetky zékladné vlastnosti danej funkcie. Této
vizualna podoba funkcie je s jej predpisom tak tzko spojend, ze Casto obidve tieto formy
reprezentacie v nasej mysli splyvaji (Drabekova, 2012).

Grafy funkcii vo vybranych aplikaé¢nych ulohach
Grafické rieSenie je nevyhnutnou sucastou rieSenia uloh na ekonomicku aplikéaciu urcitého
integralu pri vypocte prebytku spotrebitel’a a prebytku vyrobcu, ako je mozné vidiet na obr. 2.

=T
264

ps

Obr. 2 Prebytok spotrebitel’a a prebytok vyrobcu — grafické zobrazenie tlohy

Grafické zobrazenie aplika¢nych uloh ma svoje vyznamné postavenie pri spravnom postupe
anapredovani v rieSeni ulohy. Studenti si po grafickom zobrazeni objasnia, ¢o vlastne
vypoctom pocitaju a vedia si predstavit’, co vypocitané hodnoty predstavuju.

Zaver

Nazorna graficka interpretacia moze byt vhodnou suastou procesu vysvetlovania resp.
zavadzania novych pojmov, kedy treba definicie, pripadne tvrdenia nielen vyslovit' ale aj
dokazat. Studentom sa vd’aka tomu zafixuje obrazok s konkrétnymi formulaciami, ktoré
V budutcnosti 'ahSie interpretujii (Drabekova, Rumanova, 2008).

Grafickti formu reprezentacie matematickych pojmov, objektov, resp. problémov mdzeme
vytvarat’ pomocou informacnych technologii. Dnes dostupné dynamické a vizualne vyucbové
prostredia méZu znacne ovplyvnit’ naSe perspektivy ohl'adom obsahu a celkového rozsahu
matematického vzdelavania (Velichova, 2010).

Rozvoj informacnych technologii, nové nastroje, programové produkty, pristup k volne
Siritelnému  softvéru prindSa nové moznosti aj pri rieSeni uloh, napr. priebehu funkcie
a Vv roznych typoch aplikacnych uloh, kde je potrebné grafické rieSenie.
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Abstrakt

Prudky rozvoj informacnych technologii (IT) ovplyviiuje vzdelavaci proces a jeho
modernizdaciu. Sucastou modernizdcie vzdelavacieho procesu je aj matematické
vzdelavanie, ktoré je IT vyrazne ovplyvnené. Grafické rieSenie je sucast’ou semindrnej
ulohy 7 matematiky, kde ciel’om je prostrednictvom informacnych technologii znazornit’
graf zadanej funkcie jednej redlnej premennej. Niektoré vol’ne dostupné grafické softvéry
su ndstrojmi na grafické zndzornenie uloh semindrnej prdace 7 matematiky. Jednou
Zd’al§ich moZnosti je pouZit’ na zakreslenie grafu webovit sluibu GraphSketch.com
(https://graphsketch.com/), ktora je bezplatnou sluZbou na zakreslenie grafu a umoziiuje
zakreslenie grafu online.

Krucové slova
IT, matematické vzdelavanie, graf funkcie, graficky softvér, webova sluzZba, zakreslenie
grafu online
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Sprava identit v akademickom sektore SR

Identity management in edu sector of SR

Jozef KORICINA

Abstract

An important factor in the further development of information and communication
technologies (ICT) at Slovak universities is implementation of Information Security
Management System (ISMS). The important part of the ISMS is management user access
accounts whose task is to ensure users' access to information systems and services of the
University. In the university it comes in a very short time to pick up a large number of
students, which is necessary in a very short time to ensure access to the university network
and all necessary services. Experience shows that it is in the university environment has
automated identity management justified. Some universities have already successfully
implemented commercial Identity Management Systems (IDM), and can effectively ensure
the life cycle management of user access accounts. The advantages of IDM is a unique
identifier of the person, which is a prerequisite for the integration of university and
departmental information systems.

Keywords
Information and communication technologies, Information Security Management System,
Identity Management System.

Univerzity st uZ svojou podstatou organizaciami, kde dochadza k pravidelnej a
zésadnej obmene pouzivatelov informacnych systémov, ako aj k zmenam ich udajov
spracovavanych aplikdciami. Réznorodost’ systémov pouZivanych v univerzitnom prostredi
zapriCinuje, Ze sa sprava identit stdva naro¢nou ¢innost'ou vzhl'adom na pocty Studentov, ktori
na univerzity prichadzaju alebo ich opustaji po ukonceni $tudia. Narocnou nielen z hl'adiska
poctu zmien, ale aj z pohl'adu procesov a atributov ich vizby na univerzitu.

Pouzivatel' na univerzite moéze byt Studentom, zamestnancom alebo externistom,

priom moéze jednotlivé stavy plynule menit’ alebo nadobudat’ sticasne. Ako Student moZe
mat’ viac $tudii, ako zamestnanec viac pracovnych pomerov. V priebehu zZivotného cyklu
modze Student Studium prerusit, obnovit, ukoncit' alebo absolvovat, pri¢om Specificki
mnozinu tvoria absolventi 1. stupiia Stidia, ktori vdcSinou pokracuju v d’alSom (novom)
studiu v d’alSich stupioch. Zamestnanec moze prejst’ do mimoevidenéného stavu a znovu sa
vratit’ do aktivneho pracovného pomeru. Pracovny pomer moze byt’ interny alebo na dohodu,
priom prdve mnozZina pracovnych pomerov na dohodu je pocetnd a podlieha Castym
zmenam. Pocas akademického roka tvori asi 30 az 40% pracovnych pomerov. Vyskytuju sa
pripady, ked’ méa zamestnanec aj 6 pracovnych pomerov, ktoré mézu byt na r6znych fakultach
a mnohé z nich su iba kratkodobé dohody na niekol'’ko dni.
Priméarnymi a autoritativnymi zdrojmi pouzivatel'ov st akademicky informacny systém MAIS
(Studenti) a systétm SAP HCM (zamestnanci). Externista je pouZzivatel, ktory nie je ani
Vjednom z uvedenych systémov, potrebuje vSak diferencovane pristup do rdznych
sekundarnych informacnych systémov (e-learning, evidencia zavereCnych prac, stravovaci
systéem, WIFI, SunRayj, ...).
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Z hladiska zloZitosti statusu a zivotného cyklu pouzivatel'a na univerzite je potrebné
rieSit’ problémy, ktoré sa v beznom firemnom prostredi nevyskytuji, ako napriklad zmena
stavu pouzivatel'a alebo urcenie tzv. hlavného Studia a hlavného pracovného pomeru, ktoré su
rozhodujice pre import udajov do sekundarnych systémov a moézu sa v Case menit’, Ci
,,odklad* terminécie uctov u absolventov 1.stupiia, ktori sa po 3 mesiacoch znovu vratia.

Obr.1 Riadenie zivotného cyklu identit

Univerzity musia bezpecne spravovat’ a optimalizovat’ heterogénne IT zdroje naprie¢
fyzickymi, virtudlnymi a cloudovymi prostrediami. Nutnost'ou pre organizacie tohto typu je
taktieZ ziskanie inteligentného prehl'adu o pristupe pouZzivatel'ov. Tento problém je potrebné
vyrieSit’ centralizovanym poskytovanim pouzivatel'skych uctov, riadenim roli a bezpecnym
pristupom ku zdrojom a aplikdcidm. Pomocou integrovanej spravy roli a pracovnych
postupov je mozné velmi efektivne definovat a kontrolovat opravnenost’ pristupov
pouzivatel'ov k univerzitnym IT zdrojom.

RieSenie na spravu identit a pristupov zabezpecuje, aby zdroje boli pridel'ované
efektivnym spdsobom tym pouZzivatel'om, ktori ich potrebujii a zaroven maji opravnenie k
nim pristupovat. Ddlezitou Crtou je tieZ neinvazivnost’ rieSenia, teda minimalne vyzadované
zmeny na strane integrovanej aplikacie. Zakladné systémy, kde je treba riesit’ integraciu a
spravu pouzivatel'ov, su podobné ako v kazdej beznej firme, teda napr. SAP, elektronicka
posta, stravovaci system, pristup do WiFi a samozrejme hlavny informacny systém —
v prostredi univerzit ide o akademicky informaény systém (AIS).

Zdruzenie EUNIS-SK v rokoch 2012 a 2014 realizovalo prieskum o stave IKT na
slovenskych univerzitdich. V rdmci prieskumu univerzity odpovedali na otazku, akym
sposobom spravuju identity, resp. pouZzivatel'ské ucty na pristup k informacnym systémom
a sluzbam univerzity. Vyhodnotenie tejto otazky ukazuje graf ¢.1. Najviac univerzit (13)
vyuzivalo v roku 2014 centralny LDAP na pridelenie pristupov k univerzitnym systémom
ana uchovavanie dolezitych atributov o pouzivateloch. Riadenie zivotného cyklu
pouzivatel'ov sa v tomto pripade najCastejSie uskutocnuje pomocou skriptov, ktoré aktualizuja
data v LDAP na zaklade zmien v zdrojovych systémoch (SAP-HCM, AIS). Potesitelny je
trend zmenSovania poctu univerzit, ktoré nemaji centralnu spravu pouzivatel'skych uctov.
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V roku 2012 i 2014 rovnako Styri univerzity deklarovali plnohodnotnt prevadzku systému na
spravu identit, priCom tri pouzivaju komercny systém a jedna univerzita vyvija vlastny IDM.
Je to zrejme tym, ze pred nasadenim systému na spravu identit treba vykonat doslednu
analyzu vnutornych procesov, zdrojovych acielovych informacnych systémov
(integrovanych s IDM). Dalsim faktorom je, Ze proces implementacie nie je mozné realizovat’
v kratkom case. Je potrebné rozdelit’ implementaciu na etapy a cielové systémy integrovat’
s IDM postupne.

Graf &.1 Sposob spravy identit na slovenskych VS v rokoch 2012 a 2014
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V Koncepcii informatizacie rezortu Skolstva do roku 2020 sa so systematickym
rieSenim spravy identit neuvaZzuje. Len vel'mi okrajovo a nekonkrétne sa spomina v Ak¢énych
planoch digitalizacie a informatizacie rezortu Skolstva do roku 2020: ,,Identifikéacia a riadenie
pristupov je v sucasnosti spravované cez prierezovy IS RIAM, Rezortny Identity Access
Management®“. RIAM je sprava pouzivatelov zo strednych $kol, ktori pristupuja
k elektronickému eduka¢nému obsahu. Univerzity, ktoré maji kvalitni spravu identit by od
MSVVa$ SR pozadovali v tejto oblasti jasne definované ciele:

1) Zaviest jednotny identifikator osoby v sektore skolstva (edu_ID)

2) Akceptacia univerzitnych IDM pri integracii s rezortnymi IS

3) Podpora rieeni, ktoré zapoja slovenské VS do akademickej federacie identit

eduGAIN

Pozitivnym prikladom v tejto oblasti je integracia univerzitného systému Novell IDM so
Zamestnaneckym portalom VS (ESS portal SAP-SOFIA). V ramci mensicho rezortného
projektu sa podarilo implementovat rieSenie, pri ktorom centralny systém autentifikuje
pouzivatela voc¢i univerzitnému IDM (LDAP):
— IDM je master, z ktorého ESS portél prebera heslo
— Prenos hesla realizuje synchronna webova sluzba v Process Integration
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— Zmena hesla v IDM je udalost, ktora sptsta webservis
— Prenos hesla je notifikovany do IDM (ispe$ne/netspesne)

Zodpovedna sprava identit na univerzite je zdkladnym predpokladom, ktory je potrebné
splnit’, aby mohli pouzivatelia univerzity pristupovat’ k webovym sluzbam a elektronickym
datovym zdrojom prostrednictvom federdcie federacii eurdpskych akademickych
a vyskumnych institicii s nazvom eduGAIN. Druhym predpokladom je vytvorenie slovenskej
akademickej federécie identit s ndzvom safelD, ktora bude garantom dodrziavania federacne;j
politiky a doveryhodnosti ¢lenmi narodnej fede- racie. Vyhody safelD:

a) Jednotny pristup k viacerym sluzbam a aplikaciam

b) Spravcovia sluzieb neudrziavaju autentifikatné data pouzivatel'ov

c) Citlivé data pri autentizacii neopust’aju siet’ univerzity

d) Federac¢na infrastruktira poskytuje bezpe¢ny spésob vymeny dat o pouzivatel'och

Obr.1: Mapa Eur6py s vyznacenim zapojenia do eduGAIN

Bl eduGAIN Voting-only ] Candidate

Zaverom si dovolim vyslovit’ svoj nazor, ze implementovanie systému na spravu identit moze
byt’ konkrétnym a pozitivnym prinosom k zvySovaniu kvality kazdej univerzity v SR.
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Abstrakt

DoéleZitym faktorom d’alSieho rozvoja informacnych a komunikacnych technologii (IKT) na
slovenskych univerzitach je implementdcia systému riadenia informacnej bezpecnosti
(ISMS). DdéleZitou sucast'ou ISMS je sprava pouZivatel’skych pristupovych uctov, ktorej
ulohou je zabezpecit’ pristup pouZivatel’ov k informacnym systémom a sluZbam univerzity.
V prostredi univerzity prichdadza vo vel’mi krdatkom Case k ndstupu velkého mnoZstva
Studentov, ktorym je nevyhnutné vo vel’mi krdtkom cCase zabezpedit’ pristup k univerzitnej
sieti a vSetkym potrebnym sluibam. Ukazuje sa, Ze prdve v univerzitnom prostredi md
automatizovany systém spravy identit svoje opodstatnenie. Niektoré univerzity uz uspesSne
implementovali komercéné Identity Management Systems (IDM) a dokadaZu efektivne
zabezpecit’ riadenie Zivotného cyklu pouZivatel’skych pristupovych uctov. Nespornou
vyhodou systémov IDM je jednotny identifikdtor osoby, ktory je nevyhnutnou podmienkou
pri integrdcii univerzitnych a rezortnych informacnych systémov.

KPucové slova
Informacné a komunikacné technologie, systém riadenia informacnej bezpecCnosti, systém
na spravu identit.

Kontakt
Ing. Jozef Koricina, Centrum informa¢nych systémov, Hornopoto¢na 23, 918 43 Trnava, C.t.:
0335939345, E-mail adresa: jozef.koricina@truni.sk

Recenzent: RNDr. Darina Tothova, PhD., SPU v Nitre
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Prehl’ad licen¢nych programov pre Skolstvo Adobe TLP a CLP licencie

Overview of licensing programs for education Adobe TLP and CLP licenses

Andrej KUSENDA

Formy licencovania:
— Tradi¢né trvalé licencie
— EDU TLP a CLP licencie
— Licencovanie formou predplatného — Creative Cloud
— Creative Cloud — Device Based
— Creative Cloud — Named
— Licencovanie formou predplatného — EEA
— Adobe EDU Enterprise Agreement

Adobe EDU TLP licencie (transakény licenény program)

— Ziadny minimalny pocet

— Jedna cenova hladina — pri vyssej objednavke prestup do CLP

— Nakupy se nekumuluja

— Dostupné produkty: dnes prakticky len Acrobat, rada Elements, Captivate, eLearningové
produkty

— Dodavka: pristup do licencného portalu (licensing.adobe.com) + licen¢ny certifikat (PDF)

— Software multiplatformovy (MP), v jazyku podl'a objednavky

— Dodavat méze ktorykol'vek registrovany predajca Adobe

Adobe EDU CLP licencie (kumulativny licenény program)
— Minimalny pocet bodov pre vstup: 5000 bodov, potom dvojro¢ny program
— Priklad bodovej hodnoty:
— Acrobat Pro: 160 bodov
— Nékupy sa kumulujt
— Tri cenové hladiny
— 5.000-49.999 bodov
— 50.000 — 99.999 bodov
— 100.000 a viacej
— Po prekroceni bodovej hranice sa d’alSie ndkupy realizuji v d’alSej hladine
— Dostupné produkty: dnes prakticky len Acrobat, rada Elements, Captivate, eLearningové
produkty
— Dodavat’ mozu len Gold/Certified predajcovia s EDU Specializéciou
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Adobe EDU CLP licencie (kumulativny licenény program)

— Existuje CLP kontrakt mdezi Adobe a zdruzenim EUNIS (CZ aj SK)
— Vécsina statnych vysokych §kél ma narok na CLP v hladine 3

— Tiez aj Akadémia vied SR

Adobe EDU TLP/CLP licencie - cenové porovnanie (bez DPH)

Produkt TLP CLP Level 1

Acrobat DC Pro — EDU

] ) 228 € 137 €
licencia

Adobe Creative Cloud EDU - predplatné
Casovo obmedzend licencia — predplatné
— Dostupné pre vsetky typy $kol a schvalené neziskovky
— Licencovat’ je mozné na 1 az 4 roky
— Dokupované licencie se platia len na zostavajuce obdobie
— Dostupné produkty:
— Complete Cloud — uplna sada kreativného software (grafika, DTP, web, video, Acrobat
Pro, Lightroom)
— Jednotlivé aplikacie (Single Apps)
— Aplikécie sa instaluju a prevadzkuja lokéalne
— VSetky updaty a upgrady pre predplatené obdobie zadarmo
— Multiplatformové (MP) a multijjazykové verze (ML)
— Dodavat’ mézu len Gold/Certified predajcovia s EDU $pecializaciou

Adobe Creative Cloud EDU obsahuje nasledovné aplikacie:

Photoshop CC Muse CC

InDesign CC Prelude CC

Illustrator CC SpeedGrade CC
Premiere Pro CC Acrobat Pro

After Effects CC Bridge CC

Audition CC Encore

Dreamweaver CC Fireworks (CS6)

Flash Pro CC Flash Builder Premium
InCopy CC Photoshop Lightroom

Media Encoder
+ sada mobilnych aplikacii
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St dve varianty licencii:

— Named license — uréena typicky pre pracovnikov v §kolach

— Predajca “pozve” zdkaznika do Cloudu — e-mail spravcovi licencii

— Spréavca ma pristup do webovej administracnej konzoly, odkial pfideluje a odebera
licencie jednotlivym uzivatelom

— uzivatel sa po prideleni licencie prihlasi pod svojim Adobe ID, stiahne a aktivuje
aplikacie

— Alebo spravca pouzije CC Packager (predkonfigurovany instalator)

— Sucastou st sluzby: webové tlozisko (100 GB Complete, 20 GB u Single App),
Béhance Pro

— Device license — urcena typicky pre u¢ebne
— Spravca vytvori inStalacny bali¢ek, zada do neho sériové ¢islo
— Tento balicek pouzije pre instalaciu (aj odinstalovanie) na jednotlivych pocitacoch
— Balicek pocita licencie

Nie je nutny pristup k internetu ani aktivacia

— Casovo obmedzené sériové ¢&islo

Adobe EDU Enterprise Agreement (EEA) - predplatné

— Urceny len pre zékladné a stredné skoly

— Licencie na 1 alebo 2 roky (platba raz)

— Ide o site licenciu — pokryta cela Skola (CCDA) + Add Ons podla skutoéného poétu

— Velkost’ licencie sa urCuje podla tzv. FTE koeficientu (Full-time Equivalent) — iba podla
poctu zamestnancov Skoly

— FTE = uditelia na plny Gvdzok + (ucitelia na Ciasto¢ny uvidzok + 3) + zamestnanci na plny
uvdzok + (zamestnanci na ¢iastocny uvizok + 2)

Priklad: Stredna Skola ma 20 ucitel'ov na plny Gvdzok, 6 na Ciasto¢ny (externisti z inych §kol na

hodiny dopliujiicu vyucbu), 1 tajomnik a 1 hospodar na plny uvézok a 1 uctovnik a 2

vychovavatelia na ¢iasto¢ny tvazok.

FTE=20+(6+3)+2+(3+2)=25,5 ? 26 (zaokruhlené nahor)

Adobe EDU Enterprise Agreement (EEA) - predplatné
— 3 cenové urovne:
— Malé Skoly — FTE =20 aZ 69
— Vicsie skoly — FTE = 70+
— Pravnické osoby — FTE = 300+
(napriklad zriadovatelia §kol, VUC, mests, ...)

Adobe EDU Enterprise Agreement obsahuje — site license (CCDA):

Photoshop CC After Effects CC
InDesign CC Audition CC
[llustrator CC Dreamweaver CC
Premiere Pro CC Flash Pro CC
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InCopy CC Encore

Muse CC Fireworks (CS6)

Prelude CC Flash Builder Premium

SpeedGrade CC Photoshop Lightroom

Acrobat Pro Media Encoder

Bridge CC

Vo vybranom pocte: Captivate & Presenter, Photoshop & Premiere Elements
Cenové informacie — Adobe Creative Cloud EDU (ceny za 1 rok)

Produkt Cena bez DPH

Creative Cloud EDU Complete -

NAMED 378 €
Creative Cloud EDU Complete -

DEVICE 210€
Creative Cloud EDU Single App -

NAMED 216 €
Creative Cloud EDU Single App - 188 €

DEVICE

AKTUALNE PROMOAKCIE NA CREATIVE CLOUD do 27. 11. 2015
1. Zrava 25 % na vSetky EDU cloudové licencie
(Named, Device, Complete i Single)
2. CLP to VIP Promo — zakaznici objednavajua ve VIP hladine o jednu troven lepsiu, nez je ich troven
v CLP programe (CLP-1 > VIP 2, atd...)
Zlava az 40%
3. Obidve akcie sa daju kombinovat’ — zl'ava az 55 %
Priklad: zakaznik v CLP-3 objednava ve VIP-4 + d’alSia zl'ava 25 %
Creative Cloud EDU Complete — NAMED: 228 €

o'l o
oW a¥Wa A

TRACO COMPUTERS  Adobe

Kontakt: Andrej KUSENDA, TRACO Computers s.r.o. Adobe Certified Reseller, Certified
Sales Professional EDUCATION, E-mail: Andrej Kusenda akusenda@tracocomputers.sk

®

Recenzent: RNDr. Darina Tothova, PhD., SPU v Nitre
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Uplatnenie vypoctovych nastrojov IT vo vybranych témach
linearnej algebry

The application of computational tools of IT in selected topics
of linear algebra

Dana ORSZAGHOVA

Abstract

Numerical and graphical tools of mathematical software products are practical and useful
for both, students and teachers at universities. In the contribution we present practical ways
of applying of open access computing tools and their utilization in mathematics at
university education, focusing on the topics of linear algebra. We bring the representative
examples and tasks and the application of software products in solving problems in these
topics: matrices, operations with matrices and determinants.

Keywords
Mathematics, linear algebra, matrix, determinant, applied tasks, production models,
computational software products

Uvod
V informa¢nom veku, za ktory je naSa sucasnost’ povazovana, sa menia aj podmienky, obsah
ametdody vzdeldvania. Informacné technologie (IT) ako vyznamny jav informacnej
spolo¢nosti sa stali sicastou vzdelavania na vysokych Skolach a ich nastroje sa pouzivaju
réznymi spdsobmi. Ucitelom sluZia nastroje IT na podporu aktivnej casti Studentov vo
vzdelavani, na tvorbu elektronickych vzdeldvacich zdrojov, na vytvdranie zadani tloh,
overenie spravnosti rieSenia, pripadne graficku interpretaciu uloh. Studenti mézu uplatnit
nastroje IT v priprave na cviCenia, poCas vypracovania seminarnej prace alebo aj
Vv individualnom $tadiu matematiky pocas pripravy na skusku.
Sucast'ou vytvarania informacnej spolocnosti je vzdelavanie s novymi kvalitami a modernymi
metédami, ku ktorym patri uplatiovanie multimédii a virtuadlnych prvkov vo vzdelavani.
Jednou zloZkou préace vysokoSkolskych pedagdgov je implementacia vzdelavacich systémov
do stadia a tvorba elektronickych kurzov z matematiky [3], [6].
Na Fakulte ekonomiky a manazmentu SPU v Nitre maja $tudenti v 1. ro¢niku bakalarskeho
stupna $tadia povinné predmety z matematiky. V prispevku sa budeme budeme zaoberat
okruhom ,,Linearna algebra®, ktory sa vyucuje v lethom semestri a obsahuje tieto témy:
Vektory:

— pojem n-rozmerného vektora, operacie s vektormi,

— linearna kombinacia vektorov,

— linearna zavislost’ a nezavislost’ vektorov.
Matice:

— pojem matice, typy matic, operacie s maticami,

— elementarne riadkové (stipcové) apravy matic,

— hodnost’ matice,

— inverznd matica.
Determinanty:

— pojem a vlastnosti determinantu matice,

— vypocet hodnoty determinantu 2. a 3. stupiia,

— rozvoj determinantu 4. stupia podl'a riadku/stipca.
Sustavy linearnych rovnic:
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— homogénne a nehomogénne sustavy,
— metody rieSenia sustavy linedrnych rovnic: Gaussova elimina¢na metdda,
metoda inverznej matice, metdda determinantov.

Skusenosti zo vzdeldvacej praxe potvrdzuju, ze implementicia novych technologii
a vedeckych inovacii si vyzaduje prisposobenie didaktickych foriem a metdod vzdelavania
novym podmienkam vo vzdelavani. Nové trendy potrebuji pripravenych ucitelov, ktori
aktivne ovladaju nastroje IT a vedia ich vo vzdelavani uplatnit’ [1], [4].
Z realizovanych vyskumov a praktickej vyucby matematiky vyplyva, ze Studenti maji zaujem
0 Studium matematiky aj prostrednictvom informacnych a komunika¢nych technologii.
Tvorba a prezentacia elektronickych kurzov s matematickymi poznatkami moézu byt
motivaciou zaujmu o $tudium matematickych metdd a ich aplikacii [5], [10].
Integracia digitalnych technolégii konfrontuje uclitelov, pedagégov a vyskumnikov
S mnohymi otdzkami. Vyznamnou otdzkou teda je: Aky je potencidl informaénych
a komunikaénych technoldgii vo vyucovani aV samostatnom S§tadiu, a ktoré faktory su
rozhodujuce pri praktickom uplatneni tychto nastrojov v triede? [2].

Material a metody

Hlavny material na spracovanie prispevku sme ziskali z vyucby povinnych predmetov
z matematiky na Fakulte ekonomiky a manaZzmentu Slovenskej pol'nohospodarskej univerzity
v Nitre. Dal3i material sme ziskali z rieSenia vyskumnych tiloh na Katedre matematiky, ktoré
boli zamerané na implementaciu nastrojov IT do vzdeldvania. Metodicky postup vychadza
z rozboru prednasok a cvieni z linearnej algebry, ktoré boli doplnené o rieseniec tloh
S pouzitim vybranych grafickych a vypoctovych nastrojov. V prispevku sme sa zamerali na
niektoré nastroje programu WolframAlpha, ktoré si pre pouzivatelov volne pristupné na
adrese  http://www.wolframalpha.com/examples/Math.html  [11]. Dal§im  dostupnym
softvérom je tabulkovy kalkulator MS Excel.

Ukazky tloh a aplikacii linearnej algebry v ekonémii
Input — output modely

Pri zistovani a odhadovani u¢inkov zmeny cien urcitych komodit na produkciu ostatnych
tovarov maju uplatnenie zname input — output modely. V tabulke ¢. 1 je uvedeny
zjednoduseny ekonomicky model, ktory je zaloZeny na troch komoditach — pol'nohospodarske
produkty, priemyselné produkty a paliva. Udaje napiseme do tabulky po prepoditani
na 1 jednotku. Udaje v 1. stipci vystupov vyjadrujt, kolko jednotiek polnohospodarskych
produktov, priemyselnych produktov a paliv potrebujeme na vyrobu 1 jednotky
polnohospodarskych produktov. Obdobne, 2. stipec udava, kolko jednotiek jednotlivych
komodit potrebujeme na vyrobu 1 jednotky priemyselnych tovarov. Treti stipec vyjadruje
uvedené jednotky potrebné na vyrobu 1 jednotky paliv. Vidime, Ze sucet jednotiek
v jednotlivych stipcoch vystupov sa nerovna 1. Je to preto, ze vtomto modeli nie si
reprezentované vSetky komodity alebo odvetvia vyroby (model neobsahuje napr. pracu).

VYSTUPY
VSTUPY PLH. PROD. PRIEM. PROD. PALIVA
PLH. PROD. 0,5 0,1 0,1
PRIEM. PROD. 0,2 0,5 0,3
PALIVA 0,1 0,3 0,4

Tab. 1
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Udaje uvedené v tabulke &. 1 modzeme napisat’ vo forme matice a s udajmi d’alej pracovat'.
05 01 01
Maticu A = |02 05 03| nazyvame technologicka matica (alebo Leontiefova matica). Ku
01 03 04
kazdej vyrobe alebo odvetviu mozeme priradit’ hrubu (alebo celkovi) produkciu. Pre uvedeny
X1
model matica celkovej (hrubej) produkcie je stipcova matica X = |xy |, kde X1 je hruba
X3
pol'nohospodarska produkcia, X2 je hruba priemyselna produkcia a X3 je hruba produkcia paliv.
Tie jednotky hrubého produktu, ktoré nie su pouzité, tvoria prebytok. Ak jednotlivé prebytky
napiseme do stlpcovej matice D, tak pre prebytok a matice A, X mézeme sformulovat
maticovu rovnicu
X-A-X=D
a po uprave ma tvar
(E-A)-X=D, 1)

kde E je jednotkova matica. Maticovii rovnicu (1) nazyvame technologickd rovnica
otvoreného Leontiefovho modelu.

Produkcéné modely
V nasledujticej ulohe je prezentované pouzitie matic v aplikacnej ulohe.

Uloha: Dodévatel'ska spoloénost C investovala do vyroby produktov Vv, V, sumu 15400 €.
Dodavatel'ska spolo¢nost’ D investovala do vyroby rovnakych produktov VvV, sumu
16 100 €. Dodavatel’ C ma pri dodavke zisk 20 € a 30 € na jeden vyrobok Vv, V,. Dodavatel' D
ma pri dodavke zisk 15 € a 40 € na jeden vyrobok V,,V,. Vypocitajme, pri akej minimélnej
produkcii sa dodavatel'om vratia ich investicie.
Postup rieSenia:
A= [20 30} C 5 = (15 400} C « = (le A

15 40) D 16100 ) D Xs ) Vs

ViV
Matica A vyjadruje zisk dodavatel'ov C, D na jeden vyrobok V,,V,.
Matica B vyjadruje celkové finanéné investicie dodavatel'ov C, D.
V matici X st nezname X;, Xo— pocet vyrobkov V,, V,, ktorych produkcia zabezpeci
dodavatel'om navratnost’ investicii.

Uvedené matice musia spiiat rovnicu: A-X=B = X= A1-B

Vypo¢éitame inverzni maticu A~ a nasledne pomocou uvedeného vztahu prvky matice X:

8 6
z . 1 = 2
(AJE)=[20 391 01 o (E1a)= 70 70
15 400 1 ; 3 4
0 1 -2 =
P70 70
8 6
x= Al.B =| 75 79| (15400) _ (380) V;
3 4 | l16100) (260)V,
70 70
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Zistili sme, Ze minimalna produkcia pre navratnost’ investicii je 380 kusov vyrobku V; a 260
kusov vyrobku V,.

Ukazky pouzitia softvéru Vv rieSeni iloh z linearnej algebry
V tejto Casti uvedieme ukazky vypoctu lloh pomocou néstrojov MS Excel.
Nastroj MS Excel: vypocet hodnoty determinantu, vypocet inverznej matice

Determinant typu 3 x 3.
Zapis prikazu: {=MDETERM(G5:17)}

Inverzna matica k matici typu 3 x 3.
Zapis prikazu: {=MINVERSE(A24:C26)}

Matica A
1 5 -2 2 -5 5
1 4 3 1 -2 2
1 3 9 2 -4 6
D= -1 Inverzna | matica

-2 5 0

-1 1 0,5

0 -1 0,5

Ukazky zadani d’alSich matematickych tloh moézu Studenti najst’ v ucebniciach Katedry
matematiky FEM SPU Nitra [7], [8].

Program WolframAlpha: ukadZky vypoctu

Volne pristupné nastroje programu WolframAlpha v ¢asti ,,Matrices and Linear Algebra”
modzeme pouZit na niektoré vypocty z linearnej algebry. Program ponuka rézne moznosti,
napr.. operacie s maticami, hodnost matice, inverznd matica, determinant, linedrna
nezavislost’, transformacia matic, diagonalizacia, redukcia riadkov a d’alSie.

V prvych dvoch tloh4ch pouZijeme tie isté zadania ako v predchadzajucej ulohe.

Inverzna matica k matici typu 3 x 3.
Zapis prikazu: inv {{2, -5, 5}, {1, -2, 2}, {2,-4,6}}
Vystup z programu:

Input: Result: Expanded form:
-2 5 0
2 -5 5)-1 -4 10 0 11 12
1 -2 2] -2 2 1] :
2 -4 6 Lo —21 0 -1

Determinant typu 3 x 3.
Zapis prikazu:

det({{1, 5, -2}, {1,4,3}, {1,3,9}})
Vystup z programu:

Determinant typu 4 x 4.

Zapis prikazu:

det({{1, 5, -2,0}, {1,4,3,0}, {1,3,9,0}, {0,0,0,2}})
Vystup z programu:

Input: Input:
15 -20
15 -2 14 3 0
14 3 13 9 0
13 9 Result: —1 00 0 2 Result: —2
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Uprava matice na redukovany trojuholnikovy tvar.
Zapis prikazu: row reduce {{2,1,0,-3},{3,-1,0,1},{1,4,-2,-5}}

Vystup z programu:

Input: Result:
100 -2
2 1 0 -3 .
row reduce [3 1 0 l] 010 -7
- 5
1 4 -2 -5 001 -2
10

Pri hl'adani d’alSich moznosti sme nasli zaujimavé informacie pre Studentov na stranke [9],
kde boli priame odkazy na kalkulatory, pomocou ktorych si mozu S$tudenti skontrolovat’
spravnost’ vysledku po vypocte, napr.:

1. Function calculator (vypo¢ita derivaciu funkcie, Taylorov polynom, itegraly a zobrazi

graf funkcie).

2. Matrix calculator (pre danti maticu vypo¢ita inverzni maticu, jej determinant a
jednoduché vyrazy).
Matrix multiplier (vypocita su¢in matic).
Linear solver (vyriesi sustavu linearnych algebrickych rovnic).
Solucia (riesi diferencialne rovnice).
Alcula (pocita linearnu a kvadraticka regresiu).

o s wW

Zaver

Hlavnym zdmerom Vv naSom prispevku bolo upriamit’ pozornost na moZnosti uplatnenia
nastrojov IT vo vyucbe tém =z linedrnej algebry, ktoré maju aplikidcie v odbornych
ekonomickych predmetoch. Na konkrétnych prikladoch sme uviedli ukazky aplikacnych tloh
v témach linearnej algebry. Slovné ulohy poskytuji priestor na konkrétne zadania z roznych
oblasti ekonomickej praxe, pricom najprv musime zadanie ulohy analyzovat, zostavit
matematicky zapis anasledne pouzit prisluSni metédu rieSenia. Z ukazok vyplyva, Ze
v aplikacii sa spdjaju pojmy a metddy linearnej algebry s praktickym kontextom
ekonomickych problémov.

Volne pristupné softvéry a ich nastroje mézu Studenti aj ucitelia pouzit’ na kontrolu vypoctov,
pretoze cely postup rieSenia je zvyCajne pristupny v platenej, resp. registrovanej verzii
programu. Uplatnenie néstrojov IT sme konkrétne prezentovali na vybranych twlohach
z linearnej algebry. Pomocou tabulkového procesora MS Excel sme vypocitali priklady:
hodnota determinantu a vypocet prvkov inverznej matice. Dalsie ukazky uloh boli vyriesené
pomocou nastrojov programu WolframAlpha: hodnota determinantu 3. stupna, hodnota
determinantu 4. stupna, vypoCet prvkov inverznej matice typu 3 x 3 auprava matice na
redukovany trojuholnikovy tvar.

Abstrakt

Vypoctové a grafické ndstroje matematickych softvérov su praktické a uZitoéné tak pre
Studentov ako aj pre ucitel’ov na vysokych Skolach. V prispevku prezentujeme praktické
moZnosti uplatnenia vol’ne pristupnych vypocltovych ndstrojov a aplikdcii vo
vysokosSkolskom Studiu matematiky so zameranim na hlavné témy linedrnej algebry.
Konkrétne uvadzame ukdzky typovych uloh a pouZitie softvérov v rieSeni uloh k témam:
matice, operdcie s maticami a determinanty.
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Moznosti videokonferencii na FEM SPU Nitra

Videoconferencing options for FEM SUA Nitra

Toma$ POLACIK

Abstract

At the Faculty of Economics and Management of SUA in Nitra for online conferencing
between two and more participants and collaboration often we use the system for this
purpose. The most common and largest utilizable include solution described in this article.

Keywords
Video conference, VRVS, SKYPE, ACANO, CISCO TelePresence, Hangouts

Uvod

Clanok pojednava o softvéroch, ktoré umoziuji vzdialenti audio-video komunikaciu medzi
jednym ¢i viacerymi uzivate'mi. Medzi vyuziteIné rieSenia vyberame a stru¢ne popisujeme:
VRYVS systém, SKYPE, systém Cisco Telepresence v3010, Hangouts a ACANO.

VRVS

Systém na online kolaboraciu a vysielanie prostrednictvom internetovej siete, VRVS (The
Virtual Room Videoconferencing System) vznikol uz v roku 1998, medzi¢asom sa tento
systtm po 10 rokoch fungovania vr. 2008 transformoval na EVO (Enabling Virtual
Organizations) a momentalne je vedeny pod nazvom eZuce SRN. Systém bol dostupny na
adrese www.vrvs.org a evo.caltech.edu, posledne vyvijany na adrese srn.ezuce.com.

Obr.c.1: VRVS

VRYVS bol webovo orientovany systém na realizaciu konferencii a kolaborativnej prace cez IP
sie. VRVS poskytoval finanéne nenaro¢nu realizaciu videokonferencii a vzdialenu
spolupracu cez siet. VRVS neskodr rozsirilo svoje sluzby do akademickych a vyskumnych
oblasti. Do systému bolo najskor potrebné zaregistrovat' uzivatela, ktory sa po prideleni
prihlasovacich udajov pripojil do systému, zaregistroval do systému udalost’ a nasledne za
pomoci audio-video techniky umoznil prenos pre participantov.

Pre zaujimavost’, systtm VRVS za dobu svojho fungovania pontkol pre viac ako 30000
registrovanych uzivatelov zo 151 krajin sveta az 589581 konferencnych prenosov, 56833
mitingov, 22 rokov celkového ¢asu videokonferencii.
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Tento systém sa na FEM ako i SPU v Nitre v minulosti pouzival najma na online prenosy zo
seminarov, konferencii, ale aj pre rézne, najméa projektové stretnutia.

\

The Collaborarion Netuwork

Obr.¢.2: EVO
SKYPE

Dalou moZnostou na online kolaboraciu, ktorG vSak netreba $pecialne predstavovat, je
sluzba Skype, ktora vSak momentalne neumoznuje videokonferencie medzi viacerymi ako
dvomi pouzivatel'mi.

Obr.¢.3: Skype

Na FEM SPU v Nitre sa sluzba Skype okrem beznej komunikacie pouziva napr. aj na online
skusky zahraniénych S$tudentov. K prenosom sa pouziva kvalitna kamera Logitech
ConferenceCam BCC950 a profesionalny mikrofon Shure PG42, ktory dokaze snimat
I va¢siu miestnost’ ¢i prednaskova salu.

Hangouts

Dalsiu moznost’ na komunikaciu predstavuje sluzba Hangouts (Chovanak, 2013), ktora
zjednocuje vSetky aktudlne dostupné komunikacné metody ako Google Talk, Hangout
a Messenger do jednej novej platformy. Hangouts ponuka vSetko, ¢o sa od dobrej
komunikacnej sluzby ocakdva, vratane notifikdcii, zdielania fotografii, video hovoru
a skupinového chatu. Sluzba je dostupna pre pouzivatelov systému Android, ako aj
konkuren¢ného i0S, aktualizacia je dostupna aj pre webovych klientov sluzby Gmail
a socialnej siete Google+.

CISCO Telepresence

Na naSej fakulte takisto disponujeme miestnost'ou s nainStalovanym hardvérom a softvérom,
pricom celé riesenie nesie nazov CISCO Telepresence v3010. Za pomoci tohoto vybavenia
je mozné realizovat’ online konferencie pre 8 tcastnikov na baze Cisco Telepresence. Systém
Telepresence ma k dispozicii zatial' iba niekol’ko univerzit, preto vyuzitelnost' tohto
konferen¢ného systému je momentélne nizsia.
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Obr.¢.3 a 4: CISCO Telepresence v3010 v miestnosti pre Telepresence na FEM SPU v Nitre
ACANO

Dalsi vhodny systém pre kolaboraciu prostrednictvom internetu je systém Acano, ktory je
vyvijany od roku 2012, spusteny v roku 2013. Systém ACANO sa da vyuZit' na online
konferenciu aj medzi viacerymi UcCastnikmi naraz. RieSenie je dostupné prostrednictvom
oficialneho web sidla www.acano.com

acano

Welcome

Join a call

WS

Obr.¢.5: Acano

Zaver

Pre potreby FEM SPU v Nitre je momentalne najlepSou volbou pre online komunikaciu
produkt Skype spolu s audio-video zariadenim, ktorym fakulta disponuje. Do budicna bude
urcite zaujimavé a pohodlné komunikovat’ prostrednictvom systému Telepresence, pokial sa
tato platforma rozsiri aj do d’al$ich univerzit.
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Abstrakt

Na Fakulte ekonomiky a manazmentu SPU v Nitre pre online prenos medzi 2 a viacerymi
ucastnikmi a kolabordciu casto vyuZivame systémy na to urcéené. Medzi najpouZivanejsie
a najvyuZitel’nejsie patria rieSenia, ktoré popisujeme v tomto Clanku.
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Co nového v IKT?

Whatis new in ICT?

Darina TOTHOVA

Abstract

The question of what is new in ICT can be understood in different dimensions. First,
as a question related to ICT at universities, wether at particular university or general —
what novelties we could meet in previous year. We will cover several events that occurred in
the previous period in each field. The last seminar Network and information technologies
took place in Nitra, subtitled Where does the world of information technologies head. Since
that time there were number of ICT activities realized within the organization EUNIS
Slovakia and we encountered number of novelties at home and abroad.

Keywords
ICT, EUNIS Slovakia, Network and information Technologies, LMS Moodle

Uvod

Seminar Sietové ainformacné technoldgie sa prvykrat konal ako celoslovensky seminar
v roku 2014 pod gesciou zdruzenia EUNIS-SK a s podtitulom Kam kraca informacny svet.
Vzdy bol seminarom, kde sa Gcastnici mohli dozvediet' vel'a noviniek, ale sa aj oboznamit’
Stym, ¢o sa deje v oblasti IKT na jednotlivych pracoviskdch. Od prvého ro¢nika nesmel
chybat’ prehl'ad IKT noviniek za posledny rok, i ked’ v kratkom ¢asovom rozsahu sa toho vela
povedat nedalo.

EUNIS-SK a IKT

KedZe sa seminar kond pod hlavickou EUNIS-SK, uvadzame v uvode niekolko slov
o zdruzeni a jeho hlavnych aktivitach v roku 2015.

EUNIS Slovensko je zdruzenie, ktorého poslanim je vytvarat' pre slovenské vysoké Skoly
platformu umoziujicu a podporujucu ich spolupracu s cielom navzdjom si pomahat’ pri
vyvoji kvalitnych informa¢nych systémov a rieSeni d’alSich problémov v oblasti pouZivania
informacnych technologii.

EUNIS-SK podnecuje a realizuje aktivity s ciefom napredovania IKT na VS.V uplynulom

obdobi to boli najma:

- Workshop pre manazmenty vysokych $kol z prilezitosti 20. vyroc¢ia konania konferencii
UNINFOS - predkonferenéna aktivita konferencie UNINFOS konanid na UPJS
v Kosiciach. Hlavné témy:
- Vizia pre $kolu budtcnosti.
- Informdacie o realizovanych projektoch v oblasti integratnych rozhrani medzi

informacnymi systémami vysokych §kdl a rezortnymi informacnymi systémami.

- Panelova diskusia k riadeniu a rozvoju IKT na univerzitach.

- Utast na medzinarodnej konferencii Eunis 2015 - 10.-12.6.2015 v Skétsku (Abertay
University, Dundee), na ktorej zastupcovia EUNIS-SK prezentovali vo svojom vystupeni
Portal VS, postermi pouZivatel'ski podporu informaénych systémov a uroveii webov na
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slovenskych VS. Je na $kodu, Ze vysledky rozvoja IKT na slovenskych VS sa
neprezentujl viac aj v sitaziach, a to najmé v sut'azi o cenu "EUNIS Derup E-learning"”,
ktora sa udeluje za vynikajuce a inovativne aplikacie informacnych technolégii vo
vzdelavani.

Seminare Firmy 2015/1 v Bratislave a Firmy 2015/2 v KoSiciach, na ktorych boli
predstavené aplikacie, navrhy a ponuky firiem pre vzdelavacie institacie.

Stretnutia pracovnych skupin Portdlu VS (17. 6. 2015), pracovnej skupiny
Zamestnanecké a Studentské preukazy.

Ucast’ na zasadnuti Slovenskej rektorskej konferencie v Banskej Bystrici

Pracovny seminar Portal VS, CRS, KA.

Stretnutie  vyborov EUNIS-SK a EUNIS-CZ vdioch 25.-27.5.2015 v Nitre
a v Oponiciach, na ktorom bolo podpisané Memorandum o spolupraci EUNIS-SK
a EUNIS-CZ.

Seminar SIT 2015

Konferencia UNINFOS 2015

Nesmieme zabudat’ aj na aktivity spojené so softvérovymi licenciami, a to Microsoft,
Adobe a licencie ziskané v ramci projektu SIVVP.

Novinky

Co nés zaujalo v roku 2015:

Bezplatné certifikaty SSL.

Skupina Internet Security Research Group (ISRG), ktora vznikla na zac¢iatku tohto roka
amedzi jej ¢lenov patria napr. Mozilla, Cisco, Akamai, CoreOS a d’al$i, spusti ¢innost’
novej certifikacnej autority Let's Encrypt. Ide o verejnu beta verziu sluzby na bezplatné
automatické digitalne certifikaty SSL pre weby, ktorej ¢innost’ odstartuje 3. decembra.
Ciel'om sluzby je presadit’ hromadny prechod na zabezpecéené stranky HTTPS, ktoré st pri
prenose sifrované protokolom SSL.

Telekom spustil prvii komercnu prevdadzku 4G siete s rychlostou 300 Mb/s.
Na tlacovej konferencii, ktora sa konala v bratislavskej Petrzalke, Telekom oznamil ko-
mercny Start 4G siete s rychlostou 300 Mb/s v tejto lokalite. Na vyuzitie rychlosti do 300
Mb/s nemusi mat’ zakaznik aktivovany ziadny balicek LTE, surfuje v ramci dat na pausa-
loch Happy ¢i Easy kartach. Datové balicky sa zatial’ nemenia. Samozrejme, musi mat’ za-
riadenie s podporou LTE Cat 6. Podporované pristroje pre 300 Mb/s: Sony Xperia Z5, So-
ny Xperia Z5 Compact, Sony Xperia Z5 Premium, Sony Xperia Z4 Tablet, Apple iPhone
6s, iPhone 6s Plus, LG G4, LG Flex 2, Nexus 5x, HTC M9, HTC A9, Samsung Galaxy
S6, Samsung Galaxy S6 edge, Samsung Galaxy S6 edge+, Samsung Galaxy Alpha, Sam-
sung Galaxy A5, Samsung Galaxy Note 4 a Samsung Galaxy Note 4 edge.

Europarlament odhlasoval zrusenie roamingovych poplatkov.

Europsky parlament v zavere¢nom hlasovani s u¢innost'ou od 15. jina 2017 budtceho ro-
ka schvalil zrusenie roamingovych poplatkov v ¢lenskych statoch Europskej tnie. Parla-
ment tiez odhlasoval legislativu o neutralite internetovych sieti. S té¢innost'ou od 30. aprila
budaceho roku nebudua moct’ roamingové poplatky presiahnut’ pat’ eurocentov za minutu
hovoru, dva centy za spravy SMS a pat’ centov za prenos mobilnych dat v objeme 1 mega-
byte. Princip sietovej neutrality znamena, ze prenos vsetkych dat prostrednictvom interne-
tu by sa mal spoplatiovat’ rovnako bez ohl'adu na zdroj dat alebo na obsah.
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Na Facebook sa denne prihldsi viac ako miliarda Pudi. 900 miliénov sa ich pripdja cez
mobil.

Este na konci augusta Mark Zuckerberg vyhlasil, ze Facebook po prvykrat v historii dosia-
hol miliardu aktivnych pouzivatelov pocas jedného dna. V septembri priemerny pocet
dosahoval uz 1,01 miliardy a z toho 894 mili6nov pouzivatel'ov bolo pripojenych cez
mobilny telefon. Messenger dosahuje 700 milidnov pouzivatelov mesacne, ktori si za
tento ¢as poSlu zhruba 9,5 miliardy fotografii. Naopak, WhatsApp hlasi 900 miliénov
a Instagram 400 milionov aktivnych pouzivatelov za mesiac a 80 milionov fotografii
zdielanych kazdy dei.

Pocitac do vrecka.

Kompletny pocita¢ v puzdre o nieco vacSsom ako bezny kI'a¢ USB od Intelu je jeden
z prvych predstavitel'ov novej kategorie vypoctovych zariadeni, ktoré vam umoznia pre-
menit’ displej, pripadne televizor na plnofunkény pocitac.

Vnutri elegantného malého puzdra z lesklého ¢ierneho plastu je stvorjadrovy procesor In-
tel Atom (Z3735F), ktory ma k dispozicii 2 GB paméite DDR3L a 32 GB ulozného pries-
toru eMMC. Ten si pouzivatel’ moze rozsirit pomocou karty microSD s podporovanou ka-
pacitou az 128 GB. Dominantny port je, pochopitel'ne, konektor HDMI, pomocou ktorého
pristroj bud’ priamo zasuniete do zasuvky HDMI v monitore, alebo ak tomu brania mecha-
nické pri¢iny, napriklad blizkost’ iného konektora ¢i nedostatocny priestor dimenzovany
na bezny konektor, mézete na pripojenie k monitoru pouzit’ kratky predlzovaci kabel, kto-
ry je sucastou balenia.

Compute Stick sa napaja cez port micro USB bud’ pomocou zdroja 5 V/2 A , alebo z portu
USB monitora ¢i televizora, ak nim konkrétny
pristroj disponuje a jeho pruad je dostatocne di-
menzovany. Na pripojenie prislusenstva je uréeny
jeden port USB 2.0, takze ak nemate spolo¢ny
dongle na bezdrotové pripojenie klavesnice a my-
§i, musite pouzit’ rozbocova¢ USB. Pomocou Wi-
Fi 802.11b/g/n sa jednoducho pripojite k internetu
a externé prislusenstvo mozete pripojit aj cez
Bluetooth 4.0. Zvuk z Intel HD Audio sa prenasa
do TV cez HDMI. Obr. ¢. 1 Pocita¢ do vrecka [4]

VyuZivanie umelej inteligencie: Systémy deep-learning

Technologie na automatické rozpoznavanie obrazového, textového a zvukového obsahu
z hladiska hlbsieho vyznamu st snom vyvojarov uz mnoho dekad. Perfektne rozpoznat’,
¢o sa na fotografiach alebo videu skutocne deje, chapat’ vety tak, ze neunikne Zart ¢i sar-
kazmus, to vSetko uz moze byt onedlho realitou. Ide o systémy, ktoré chapu tak ako ¢lo-
vek a pritom su rychle a neunavné ako pocitac.

S terminom deep-learning, ktory sa da volne prelozit’ ako hibkové uéenie, sa pravdepo-
dobne budeme stretavat’ najma v jeho anglickej forme, podobne ako napriklad so slovic-
kom cloud. Tymto terminom sa 0znacujua pocitacové systémy, ktoré sa v urcitom zmysle
schopné porozumiet’ abstraktnym pojmom podobne ako ¢lovek. Dokazu teda zo surovych
dat extrahovat’ hlbsi vyznam. Zakladom je systém, ktory rozpoznava tvary.

Neuralne siete
Systémy deep-learning su stcast'ou odvetvia znameho pod oznacenim umeld inteligencia
(UI). V tomto odbore sa za posledné roky striedali obdobia nadSenia a sklamania (oznaco-
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vané aj ako ,,letda Ul a ,,zimy UI) a v tazkych obdobiach sa Ziadosti o financovanie pro-
jektov oznacovali namiesto umelej inteligencie ako kognitivne alebo inteligentné systémy,
pripadne vypoctova inteligencia. Podobna situédcia nastala aj v podoblasti UI zaberajicej
sa neurdlnymi sietami, ktoré zazivali vyznamny rozkvet v 80. rokoch minulého storocia,
¢o dalo v 90. rokoch vzniknit’ prvym uspesnym systémom na optické rozpoznavanie zna-
kov a zvukové rozpoznavanie reci.

REPREZENTACIA
OZNACENIE
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Obr. ¢. 2 Rozpoznavanie tvare pomocou neuralnej siete DeepFace, ktora pouziva Facebook

[7]

Obr. ¢. 3 Systém deep-learning Microsoft Adam nielenze na cerstvo odfotenej fotografii
okamzite rozpozna psa, ale dokéaze ur¢it’ aj jeho rasu [7]

— Buducnost’ technologii: S akymi novymi vyndlezmi sa stretneme v nasledujiicom
desat’roci?
Jedenast’ vynalezov, na ktoré sa uz v najblizsich rokoch mézeme tesit’:

Neobmedzené datové ulozisko dostupné pre 90 % populacie

V lekarni vam lieky vyda umela inteligencia

Internetové pripojenie bude mat’ bilion senzorov

10 % svetovej populacie bude nosit’ on-line oblecenie

Automobily sa za¢nu produkovat’ vo vel'’kom prostrednictvom 3D tlace

10 % T'udi bude pouzivat’ inteligentné okuliare

Vlada bude vyberat’ dane cez blockchain

Pod kozou budeme nosit’ implantovany mobilny telefon

Uskutocni sa prva transplantacia 3D tlacenej pecene

5% produktov bude zhotovenych 3D tlacou

V roku 2026 sa dockame aj prvého inteligentného mesta

[EY
POOOoONUAWNE

[

Zaver
Je vela oblasti, ktoré¢ suvisia s otdzkou ,,Co nového v IKT“, je vela odpovedi, vela
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nezodpovedaného.
Semindr Sietové a informacné technoldgie nemodze a ani nie je jeho cielom dat’ odpovede na
tieto otazky. Moze vsak nieCo napovedat’, nieCo podnietit’, nieco rozdiskutovat’.

Verime, ze budt diskutované aj d’alsie planované témy:
St citlivé data aj na VS?
- Osobné data zamestnancov

- Osobné data Studentov
- Citlivé udaje o vyskumoch

- 7 Bezpecnostna politika
- 7 Bezpecnostny audit
- ? Penetracné testy

- Informatizacia na VS
- Spréava identit

Abstrakt

Otdzku Co nového v IKT je mozno chdpat’ v réznych dimenzidch. A to ako otdzku stvisiacu
S informacnymi a komunikacénymi technologiami na vysokych Skolach, ¢i na konkrétnej
vysokej Skole alebo vSeobecne — s akymi novinkami sme sa mohli stretnut’ v uplynulom
roku. Budeme sa zaoberat’ niekol’kymi udalost’ami, ktoré sa odohrali v uplynulom obdobi
V kaZdej oblasti. Posledny semindr Siet’ové a informacné technolégie sa v uplynulom roku
konal v Nitre s podtitulom Kam krdca informacny svet. Odvtedy sa zrealizovalo mnoZstvo
aktivit v oblasti IKT v ramci zdruZenia EUNIS-SK a stretli sme sa s mnohymi novinkami
doma i v zahranici.

Krucové slova
IKT, EUNIS-SK, siet’ové a informacné technologie, LMS Moodle
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Integracia univerzitného IS s rezortnymi IS - Portal VS a CRS

Integration of university IS with government department IS — Portal
of universities and CRS

Mairia URBANOVA

Abstract

In the years 2013-2014 there was the development project at the Slovak University
of Agriculture (SUA) The integration of university IS with government department IS —
Portal of universities and Central register of students (CRS). From the beginning SUA was
involved in national development projects Portal of universities, Electronic application for
university, as well as, to the project of Central register of students as main solutionist and
co-solutionist. It means that SUA was fully involved into the stated projects from the
beginning.

Keywords
Portal of universities, Central register of students, projects, XML

Uvod

Zakladné informacie o stave pred integraciou

Centralna elektronicka prihlaska: Uplné zapojenie je zavislé od roku 2011 aj od externého
dodavatela (do roku 2011 SPU pouzivalo vlastny akademicky IS, kde prepojenie s CEP bolo
uplné, uchadza¢ dostaval sms notifikacie), ¢o v pripade prepojenia vlastnej elektronickej
prihlasky s centralnou tvorilo urcity problém a prepojenie nebolo riesené komplexne so
spatnou vézbou, Studijna referentka musela po prebrati prihlasky z CEP urcité udaje doplnit’.
Portal VS: V pripade integracie Portdlu VS s www servermi fakult integracia v module
Informécie o VS prebehla iba na jednej fakulte SPU (Fakulte ekonomiky a manazmentu), no
po planovanom prechode na jednotny univerzitny CMS sa tato problematika aj na FEM
musela riesit znovu. Nebol tiez rieSeny problém zadavania informacii s ohladom na
univerzitny informaé¢ny systém (UIS) v zmysle prenosu informécii z UIS na Portal VS. Tieto
informacie sa vkladali aj do UIS, aj na Portal VS a fakulty okrem FEM ich vkladali aj na
fakultny web.

CRS: Generovanie davok do CRS podla Novely o CRS platnej od 1.9.2012. Pri vygenerovani
davok v UIS automaticky sa spusti kontrolny mechanizmus na porovnavanie nezrovnalosti
aktualne vygenerovanych dat s vydumpovanymi datami z CRS.

1.1  Integracia univerzitného informaéného systému UIS s CRS

V ramci projektu bola vytvorena aplikacia pre generovanie davok pre CRS v UIS. Pri
generovani davky systém aplikuje vSetky kontroly povinnych poloziek a d’alSie testy, ktoré su
vyzadované CRS. Vsetky chyby a varovania si zobrazované v $truktirovanej forme a systém
umoziuje ich automatizované rieSenia (napr. vygenerovat’ hromadne mail referentkdm so
ziadost'ou o doplnenie chybajucich udajov).

Systém rovnako umoziuje automatizované vkladanie identifikatorov Studentov pridelenych
systémom CRS. Pokial’ nejaké tidaje, odosielané do CRS, nie je mozné po ich vygenerovani
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do CRS dodatoéne menit alebo odstranit (prerusenie stadia, ukoncenie §tadia, zapis
a podobne), UIS prevedie kontrolu v prislusnych aplikaciach a zabrani zmene kmenovych dat
tak, aby nedoslo k nekonzistentnému stavu medzi databazami UIS a CRS.

Osobam s0 $pecialnym opravnenim je umoznené prevadzat’ v UIS vsetky zmeny T'ubovolne
do historie, a pokial’ tieto zmeny vedt k nekonzistencii medzi UIS a CRS, st automaticky
zaznamenané s moZnostou automatizacie opravy stavu dat v CRS tak, aby tidaje v oboch
systémoch zodpovedali. Vietky vygenerované davky pre CRS systém ukladé a to ako suhrnné
XML subory zasielané do CRS, tak v struktarovanej podobe. K dispozicii je schéma tabuliek
obsahujucich struktarované data davky, ktoré je mozné pouzit’ pre d’alSie uzivateI'ské kontroly
a Statistiky obsahu davky. Struktirovany obsah davok sa da z UIS stiahnut tiez vo formate
CSV. UIS umoziiuje nahrat XML dump databazy CRS, ktory je nasledne vyuZzivany ku
krizovej kontrole vygenerovanych dat davky.

1.2 Integracia univerzitného informa¢ného systému UIS s Centralnou elektronickou
prihlaskou

Princip fungovania integrovaného prepojenia

Na strane UIS vzniklo REST rozhranie poskytujice moznost' zaloZenia elektronickej
prihlasky v systéme a informaciu o stave takto zalozenej prihlasky v UIS. V typickom pripade
pouzitia pride uchadza¢ na portal PrihlaskaVs, ktory mu umozni zaloZenie elektronickej
prihlasky cez portal na danej $kole. Uchadzaé tu vyplni udaje zodpovedajuce SEVT formularu
a posle ich. Portal PrihlaskaVS na pozadi zavola webovu sluzbu, ktora odovzda vyplnené
udaje UIS-u a dozvie sa, ¢i bola prihlaska uspesne prijata. Pokial’ bola, moze Portal na d’alsej
webovej sluzbe poziadat' o informacie k podanej prihlaske a dozvie sa stav kompletnosti, ¢i
bola zaplatena a informacie potrebné pre pripadnu platbu. Pokial’ bude vsetko kompletné,
nemusi uchadzac nijako spolupracovat’ s UIS. V opacnom pripade bude nutné zobrazit' odkaz
(obecne prechod) do UIS, kde sa uchadza¢ dostane do Evidencie elektronickych prihlasok
(prihlasenie prebehne pomocou SSO) a bude mat moznost chybajice udaje doplnit.
K tomuto pride hlavne vtedy, pokial’ bude $kola pozadovat’ vyplnit informacie, ktoré sa
v SEVT formulari nevyskytuji. Po skompletizovani prihlasky bude mat’ uchadzad moznost
vratit’ sa na web PrihlaskaVs, ktory by uz mal odrazat’ novy stav prihlasky.

1.3 Integracia univerzitného informaéného systému UIS s Portalom VS

Princip fungovania prenosu dat

Prenos identickych textovych udajov o prijimacom konani z UIS do Portalu za ucelom
automatizacie duplicitného zadavania rovnakych dat do obidvoch systémov rucne je
realizovany pomocou standardnej webovej sluzby na strane UIS. Portal ma moznost’ pytat’ sa
na lubovolny akademicky rok a evidované prijimacie konanie v tomto roku. Prenasa sa
vyhradne tu zadefinovana mnozina dat, ostatné data st zadané pracovnikmi $koly ru¢ne
priamo na Portal. Studijné programy su z UIS vykazované v rovnakej podobe ako do CRS —
to znamena 0sobitne pre dennu a externu formu.

Prenasana mnozina dat

Prenasa sa tato mnozina dat (konkrétny format je definovany d’alej v texte):

— Studijny program (CRS kéd $tudijného programu)

—  Miesto $tadia (CRS kod vietkych moznych miest tadia pre dany studijny program)
— Anotacia studijného programu

— Akademicky rok

— Predpokladany pocet studentov prijatych na dennt formu stadia
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— Predpokladany pocet Studentov prijatych na externa formu stadia

— Uplatnenie absolventov

— Poplatok za prijimacie konanie pre elektronické prihlasky

— Roc¢né skolné pre dennt formu stadia (nadstandard, subezné studium)

— Rocné skolné pre externi formu stadia

— Pocet podanych prihlasok na dennt formu stadia (kompletné, zaplatené/prevedené)

— Pocet podanych prihlasok na externt formu stadia (kompletné, zaplatené/prevedené)

— Obdobie pre podavanie elektronickych prihlasok (mil'nik e-prihl v UIS pre dané obdobie)

Pre dany akademicky rok UIS poskytuje vsetky data ohl'adom prijimacieho konania, ktoré sa
nachadzaju vo verejnych obdobiach. Pokial’ buda v ramci daného akademického roku najdené
viaceré prijimacie konania (napr. pre letny a zimny semester), buda vysledné data
zjednotenim informacii zo vSetkych prijimacich konani v pozadovanom akademickom roku.

Zaver

Vystupy a vysledky projektu Integracia univerzitného IS s rezortnymi IS - Portdl VS a CRS
(CEP, CRS a prenos informacii o VS - [modul 1 Portdlu VS] — z UIS na Portal VS) st
vyuzitelné v ramci vietkych VS, ktoré maju svoj akademicky informaény systém
zabezpeCeny dodavatel'skou firmou IS4U, Brno. Z verejnych vysokych §kol su to Slovenska
technicka univerzita v Bratislave a Technicka univerzita vo Zvolene.

Vyvinuté rieSenie dodavatel'skou firmou v ¢asti Integracia UIS s CEP je bezodplatne pouzité
aj na skolach, ktoré pouzivajt systém vyvinuty firmou IS4U.

Vystupy prepojenia Portal VS - CMS boli a budil prezentované na pracovnych stretnutiach
a seminaroch pre vsetky VS, pre zaujemcov su pontikané $kolenia k vymennym formatom
a ich konkrétnemu vyuzitiu.

XML na strane Portalu je voI'ne dostupné pre vSetkych zaujemcov.

Abstrakt

V rokoch 2013-2014 bol na Slovenskej pol’nohospoddrskej univerzite v Nitre (d’alej SPU)
rieSeny rozvojovy projekt Integrdcia univerzitného IS s rezortnymi IS - Portil VS
a Centrilny register Studentov (CRS). SPU bola od zaliatku rieSenia zapojend do
celostdtnych rozvojovych projektov Portil VS a Elektronizdcia prihlasovania na VS (d’alej
CEP) ako hlavny rieSitel’ a ako spoluriesitel’ bola zapojend do projektu CRS. To znamend,
Ze od zaciatku bola snaha o uplné zapojenie SPU do uvedenych projektov.
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