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Nakupné spravanie obyvatel’stva mesta Nitry — vyvoj a zmeny

UvVoD

Nékupné spravanie je sociologicky fenomén definovany ako spravanie, ktorym sa
spotrebitelia prejavuji pri hl'adani, nakupovani, uzivani, hodnoteni a pouzivani vyrobkov
a sluzieb, od ktorych ocakavaju uspokojenie svojich potrieb. Zmeny v ndkupnom spravani
vSeobecne vyvolavaju 3 atributy: potreba, ponuka a prostriedky, ktoré st silne ovplyviio-
vané socialno-ekonomickymi podmienkami domécnosti. V rdmci nakupného rozhodovania
spotrebitel’ prechadza nakupnym procesom, pocas ktorého hodnoti a porovnava dostupné
pontikané alternativy a taktieZ sa rozhoduje pre niektort, resp. niektoré z nich. Vplyvy,
ktorym je spotrebitel’ pocas svojho rozhodovacieho procesu vystaveny, mézu posobit’ na

jeho nakupny rozhodovaci proces réznou intenzitou a silou a tiez s réznym vysledkom.

V mestskych cCastiach tvori maloobchodna vybavenost’ zdkladnu a neoddelitelna stcast
priestorovej Struktury siete zariadeni obclianskej vybavenosti. Prechod maloobchodu
z centralneho riadenia k trhovému hospodarstvu otvoril dvere vstupu zahrani¢ného kapitalu
spolu s globaliza¢nymi trendami, ktoré meniacimi sa faktormi ponuky, dopytu, dopravnou
dostupnostou a solventnostou menili maloobchodné zariadenia na priestor pre travenie
volného c¢asu, oddychu, stretdvania sa s priatelmi a blizkymi. Tieto tendencie viedli
k d’alej vystavbe obchodnych centier, ktoré zmenili nielen obraz nasich mestskych sidlisk,
ale i naSe nakupné zvyklosti, spdsoby travenia vol'ného casu, vyrazne ovplyvnili nas zZivot
a jeho kvalitu. Prave spojenie nakupovania s moznostou vyuzivania vol'ného casu je pre
navstevnikov ndkupnych zariadeni velmi atraktivne. Ddleziti ulohu tu vSak zohrava aj
osobny pristup spotrebitel’a, ktory kladie doraz na svoje individualne potreby, dostupnost’
a polohu nakupného zariadenia, Struktiru sortimentu, ale i mnoZzstvo pozitivnych, resp.
negativnych vnemov s nim suvisiacich. Nakupovanie je dnes sicastou zivotného §tylu,
prispieva k duSevnej pohode spotrebitelov, ¢o zasa vyznamne posobi na kvalitu Zivota
jedinca i spolo¢nosti. Obchodné centra sa stali neoddelitelnou sicastou komerénej subur-

banizacie mesta.

Cielom publikécie je ziskanie novych poznatkov spotrebitel'ského spravania obyvatel'stva
na baze komplexného zhodnotenia maloobchodnej siete mesta Nitra a percepéného
vyskumu obyvatel'stva jednotlivych mestskych casti v rokoch 2004, 2008 a 2014. Pozor-
nost’ bude venovana aj hodnoteniu atraktivity maloobchodnej vybavenosti na priklade

mestskych casti Chrenova a Klokoc¢ina. Na zdklade vyberu miesta ndkupu miestnym
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obyvatel'stvom budeme overovat, ¢i existuje Statisticky vyznamna zavislost medzi
vekovymi skupinami respondentov aich smermi ndkupov potravin a zistovat' prioritny
faktor ovplyviujuci vyber predajne respondentmi. Zaver je venovany dvom modelom

nakupného spravania obyvatel'stva mesta.

Ambiciou publikacie je priniest’ aktualne informdcie pre manaZérov existujicich a in-
vestorov novych obchodnych zariadeni, ale najmi pre organy samospravy aj regionalne
institicie tak, aby napr. spracovanie zmien a doplnkov uzemnych planov, rozhodovania
stavebnych uradov ¢i priprava planov regionalneho rozvoja sa dali zabezpecovat’ na vyssej

kvalitativnej Grovni.

Autori dakuju recenzentom prace doc. RNDr. Frantiskovi Krizanovi, PhD. a RNDr. Jane
Mitrikovej, PhD. za podnetné pripomienky a Mgr. Matejovi Vojtekovi, PhD. za preklad
textov do anglického jazyka. NaSe podakovanie patri aj Dr. Ing. Janke Pulpitlovej, CSc.,
manazérom obchodnych centier v Nitre a pracovnitke Statistického tradu SR — krajského

pracoviska v Nitre Ing. Eve Rakovskej za ustretovost’ a poskytnuté informacie.
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